
   

PLAN FORMATIVO SERVICIOS DE CUIDADOS BÁSICOS INTEGRALES PARA PERSONAS MAYORES
CÓDIGO PLAN
FORMATIVO

PF0960

SECTOR SERVICIOS DE SALUD Y ASISTENCIA SOCIAL

SUB SECTOR SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL

AREA SERVICIOS

SUB AREA SERVICIOS COMUNITARIOS, SOCIALES Y PERSONALES

ESPECIALIDAD CUIDADO DE PERSONAS

PERFILES ASOCIADOS CUIDADOR/A PRIMARIO/A

NIVEL CUALIFICACION NIVEL 2

MODALIDAD
PRESENCIAL / NO
PRESENCIAL (ONLINE)

PRESENCIAL, NINGÚN MÓDULO DE ESTE PLAN FORMATIVO ES ADAPTABLE A MODALIDAD ONLINE.

DESCRIPCIÓN DE LA
OCUPACIÓN Y CAMPO
LABORAL ASOCIADO

PODRÁ DESEMPEÑARSE REALIZANDO CUIDADOS BÁSICOS INTEGRALES A PERSONAS MAYORES, SUS FUNCIONES ESTÁN
ASOCIADAS A ASISTIR EN LAS ACTIVIDADES DE LA VIDA DIARIA, LAS CUALES CONTEMPLAN LA MANTENCIÓN DE LAS CONDICIONES
HIGIÉNICOS-SANITARIAS DE LA UNIDAD, EL ASEO PERSONAL DEL USUARIO, LA APLICACIÓN DE TAREAS DE CONTRIBUCIÓN Y
MANTENIMIENTO DE LA SALUD, ASIMISMO LOS PROCESOS DE MONITOREO Y REGISTRO BÁSICO DEL ESTADO DE LA PERSONA
MAYOR YA SEA EN ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES, INSTITUCIONES PRIVADAS Y PÚBLICAS O EN EL DOMICILIOS DEL
USUARIO.

FECHA DE
RESOLUCIÓN 12-02-2025

MOTIVO RESOLUCIÓN Nuevo plan formativo que reemplaza actual

N° RESOLUCIÓN 486

 
 

REQUISITOS OTEC SIN REQUISITOS ESPECIALESNo vi
gente



INSTRUMENTO
HABILITANTE

PARTICIPANTE
SIN INSTRUMENTO HABILITANTE.

REQUISITOS DE INGRESO
AL PLAN FORMATIVO

EDUCACIÓN BÁSICA COMPLETA, PREFERENTEMENTE.

COMPETENCIA DEL PLAN
FORMATIVO

PRESTAR SERVICIOS DE CUIDADOS BÁSICOS INTEGRALES A PERSONAS MAYORES DE ACUERDO A LAS NECESIDADES DE LA
PERSONA, LAS INDICACIONES DEL PROFESIONAL DE LA SALUD Y LOS ASPECTOS NORMATIVOS VIGENTES.

No vi
gente
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NÚMERO DE MÓDULOS NOMBRE DEL MÓDULO HORAS DE DURACIÓN

Módulo N°1
ASISTENCIA EN LAS ACTIVIDADES DE LA VIDA DIARIA DE LA PERSONA
MAYOR

40,00

Módulo N°2
MANTENIMIENTO Y MEJORA DE LA SALUD EN PROCESOS DE CUIDADO
DEL ADULTO MAYOR

40,00

Módulo N°3
MONITOREO DE PLANES DE INTERVENCIÓN DE CUIDADOS EN
PERSONAS MAYORES

20,00

Módulo N°4 ESTIMULACIÓN Y AUTONOMÍA DE LA PERSONA MAYOR 20,00

Módulo N°5 ESTRATEGIAS PARA EL AUTOCUIDADO DEL CUIDADOR/A 20,00

TOTAL DE HORAS 140,00

 

No vi
gente
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MÓDULO FORMATIVO N° 1

Nombre ASISTENCIA EN LAS ACTIVIDADES DE LA VIDA DIARIA DE LA PERSONA MAYOR

N° de horas asociadas al módulo 40,00

Código Módulo MA02517

Perfil ChileValora asociado al módulo CUIDADOR/A PRIMARIO/A / P-8890-5329-003-V01.

UCL(s) ChileValora relacionada(s)
ASISTIR EN LAS ACTIVIDADES DE LA VIDA DIARIA, SEGÚN NORMATIVAS VIGENTES Y PLAN DE
INTERVENCIÓN / U-8890-5329-007-V01.

Requisitos de ingreso EDUCACIÓN BÁSICA COMPLETA, PREFERENTEMENTE.

Competencia del módulo
ASISTIR A LA PERSONA MAYOR EN LAS ACTIVIDADES DE LA VIDA DIARIA, SEGÚN NORMATIVAS DE
HIGIENE Y SEGURIDAD Y DE ACUERDO CON EL PLAN DE INTERVENCIÓN.

Modalidad Sin Información

Nivel Cualificación Nivel 2

Adaptabilidad a modalidad no presencial ESTE MÓDULO SOLO PUEDE SER EJECUTADO DE FORMA PRESENCIAL.

APRENDIZAJES ESPERADOS CRITERIOS DE EVALUACIÓN CONTENIDOS

1. ASISTIR A LAS PERSONAS MAYORES EN LA
MANTENCIÓN DE LAS CONDICIONES DE HIGIENE
PERSONAL Y CONFORT, DE ACUERDO CON PLAN
DE ACCIÓN, NORMAS DE HIGIENE Y SEGURIDAD
VIGENTES.

1.1 RECONOCE CONCEPTOS GENERALES SOBRE
LOS DERECHOS HUMANOS DE LAS PERSONAS
MAYORES.
1.2 IDENTIFICA CARACTERÍSTICAS GENERALES
DEL ENVEJECIMIENTO NORMAL Y PATOLÓGICO,
ESTEREOTIPOS DE LA VEJEZ.
1.3 IDENTIFICA LOS PRINCIPALES SÍNDROMES
GERIÁTRICOS Y LOS NIVELES DE DEPENDENCIA
DE UNA PERSONA ADULTA MAYOR.
1.4 RECONOCE ASPECTOS GENERALES DEL
PERFIL DE CUIDADOR/A PRIMARIO/A DE ACUERDO
A TIPO DE TRABAJO Y NORMATIVA LEGAL
VIGENTE.
1.5 EXPLICA A LA PERSONA MAYOR LAS RUTINAS
DE HIGIENE Y CONFORT, SEGÚN PROTOCOLOS DE
ACTUACIÓN.
1.6 UTILIZA LOS PRODUCTOS DE ASEO PERSONAL,
MATERIALES Y AYUDAS TÉCNICAS NECESARIAS
QUE RESGUARDEN EL CONFORT Y AUTONOMÍA DE
LA PM, SEGÚN NORMATIVAS DE HIGIENE Y
SEGURIDAD.
1.7 COLOCA LA VESTIMENTA DE LA PERSONA
MAYOR CORROBORANDO LA COMODIDAD DE
CALZADO Y VESTIR, DE ACUERDO CON LA

1. CONVENCIÓN INTERAMERICANA SOBRE LA
PROTECCIÓN DE LOS DERECHOS HUMANOS DE
LAS PERSONAS MAYORES. ESTEREOTIPOS DE LA
VEJEZ.
COMPETENCIAS NECESARIAS PARA EJERCER EL
R O L  D E  C U I D A D O R :  C O N O C I M I E N T O S ,
HABILIDADES Y ACTITUDINALES.
C O N C E P T O S  B Á S I C O S  D E  A N A T O M Í A  Y
F I S I O L O G Í A .  G E N E R A L I D A D E S  D E
ENVEJECIMIENTO NORMAL Y PATOLÓGICO.
PRINCIPALES SÍNDROMES GERIÁTRICOS Y CÓMO
PREVENIRLOS. NIVELES DE DEPENDENCIA
CUIDADOR PRIMARIO Y PROTOCOLOS DE HIGIENE
PERSONAL Y CONFORT: LAS FUNCIONES DE LAS
CUIDADORAS/ES.  LA IMPORTANCIA DE LA
SATISFACCIÓN USUARIA. LA SUPERVISIÓN
PERSONALIZADA Y COTIDIANA. HABILIDADES
REQUERIDAS PARA BRINDAR APOYO AL CUIDADO
CON CALIDAD. CONCEPTOS LEGALES BÁSICOS EN
LAS RELACIONES LABORALES/CONTRACTUALES
(TIPOS DE CONTRATO DE TRABAJO, JORNADA
LABORAL, REMUNERACIONES Y DESCUENTOS
PREVISIONALES, TRABAJO DEPENDIENTE E
INDEPENDIENTE, CUMPLIMIENTO DE NORMASNo vi

gente
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AUTONOMÍA EN LA TOMA DE DECISIÓN DE LA PM.
1.8 ACONDICIONA LA CAMA O LUGAR DE
DESCANSO ASEGURANDO LA HIGIENE Y EL BUEN
DORMIR DE LA PM, SEGÚN PLAN DE ACCIÓN.
1 . 9  R E G I S T R A  L O S  P R O C E D I M I E N T O S
EFECTUADOS, SEGÚN PLAN DE ACCIÓN.

LABORALES Y ACUERDOS PARA UN BUEN
DESEMPEÑO LABORAL Y BRINDAR UN SERVICIO
DE CAL IDAD) .  PROCESO DE ACOGIDA Y
ADAPTACIÓN VINCULADO A LA ASISTENCIA EN LAS
ACTIVIDADES DE LA VIDA DIARIA:
COMUNICACIÓN EFECTIVA;  BIENVENIDA Y
SALUDO; EL VÍNCULO CON LA PERSONA MAYOR.
PROCESOS DE CUIDADOS REFERIDOS AL
ENTORNO Y A LAS ACTIVIDADES DE LA VIDA
DIARIA: ACTIVIDADES BÁSICAS DE LA VIDA DIARIA;
TÉCNICAS BÁSICAS DE CUIDADO; TÉCNICAS DE
ASEO BUCAL, OJOS, CABELLO, BAÑO EN CAMA,
BAÑO EN DUCHA Y TINA; SECADO CORPORAL,
LUBRICACIÓN DE LA PIEL, ASEO DE ZONA GENITAL
Y  P E R I A N A L ;  H I G I E N E  D E L  S U E Ñ O :  L A
IMPORTANCIA DEL SUEÑO EN LA RECUPERACIÓN
DE LA FATIGA DEL DÍA, LA RECUPERACIÓN FÍSICA
Y SENSACIÓN DE BIENESTAR QUE SE SIENTE AL
DESPERTAR; CONDICIONES AMBIENTALES
RECOMENDADAS PARA EL ASEO CORPORAL Y DE
CABELLO (TEMPERATURA DEL AGUA, AMBIENTE E
ILUMINACIÓN). TIPOS DE RUTINAS DE HIGIENE
APLICADAS A LA PM EN DISTINTAS CONDICIONES
DE DEPENDENCIA. CARACTERÍSTICAS GENERALES
DE LOS MATERIALES Y PRODUCTOS DE ASEO
PERSONAL UTILIZADOS: TIPOS DE PRODUCTOS DE
ASEO PERSONAL; PRINCIPALES MATERIALES
UTILIZADOS PARA LA HIGIENE PERSONAL.
CARACTERÍSTICAS GENERALES SOBRE AYUDAS
TÉCNICAS:  T IPOS DE AYUDAS TÉCNICAS;
ESPECIFICACIONES Y FUNCIONES DE LAS AYUDAS
TÉCNICAS; VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE LOS
DISTINTOS TIPOS DE AYUDAS TÉCNICAS.
TÉCNICAS DE VESTIMENTA SEGÚN NIVEL DE
DEPENDENCIA; IMPORTANCIA DE LA ELECCIÓN DE
LA VESTIMENTA Y MANTENIMIENTO DE LA
AUTONOMÍA DEL USUARIO. CONCEPTOS DE
AUTONOMÍA DEL USUARIO APLICADOS EN EL
MANTENIMIENTO DE LA HIGIENE Y CONFORT
PERSONAL: IMPORTANCIA DE LA APLICACIÓN DEL
ENFOQUE DE DERECHOS VINCULADOS A LA
HIGIENE Y CONFORT DEL USUARIO; FACILITACIÓN
DE CONDUCTAS INDEPENDIENTES, DE CONFORT Y
DE BIENESTAR; LA TOMA DE DECISIÓN ASOCIADASNo vi
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AL ASEO PERSONAL: EL INVOLUCRAMIENTO DEL
USUARIO EN LA TOMA DE DECISIONES; LA
CONSERVACIÓN O RECUPERACIÓN DE LA
AUTONOMÍA. PRINCIPALES PROBLEMÁTICAS Y
CONFLICTOS VINCULADOS A LAS TAREAS DE
HIGIENE PERSONAL DEL USUARIO; RESPETO Y
EMPATÍA ASOCIADOS AL ASEO PERSONAL DEL
USUARIO; TOLERANCIA A LA FRUSTRACIÓN
ASOCIADOS AL ASEO PERSONAL Y CONFORT DEL
USUARIO; RELACIONES CON FAMILIARES Y
T U T O R E S  D E L  U S U A R I O ;  P R I N C I P A L E S
ALTERACIONES AFECTIVAS. TIPOS DE REGISTROS
VINCULADOS A LA HIGIENE PERSONAL Y CONFORT
DEL USUARIO: IMPORTANCIA DE LOS REGISTROS
APLICADOS A LA HIGIENE PERSONAL Y CONFORT
DEL USUARIO; LA ADMINISTRACIÓN PERMANENTE
DE REGISTROS; EL USO DE CUADERNOS, LIBROS,
COMPUTADOR,  INFORMES:  TÉCNICAS DE
O B S E R V A C I Ó N  D I R E C T A .  M E D I D A S  D E
PREVENCIÓN Y PROTECCIÓN GENERALES:
ACONDICIONAMIENTO DE LA UNIDAD DEL
USUARIO VINCULADA AL ASEO PERSONAL Y
CONFORT DEL USUARIO; TIPOS DE VESTIMENTAS
Y ACCESORIOS NECESARIOS VINCULADOS AL
ASEO PERSONAL Y
CONFORT DEL  USUARIO ;  AUTOCUIDADO
VINCULADO A LABORES DEL ASEO PERSONAL DEL
USUARIO.

2. REALIZAR ACCIONES DE MANTENIMIENTO DEL
ORDEN Y DE LAS CONDICIONES HIGIÉNICAS-
SANITARIAS DE LA UNIDAD DEL USUARIO, DE
ACUERDO CON NORMATIVAS DE HIGIENE Y
SEGURIDAD VIGENTES.

2.1 RECONOCE ASPECTOS GENERALES DE
A S E P S I A  Y  A N T I S E P S I A ,  L I M P I E Z A  Y
DESINFECCIÓN.
2.2 REALIZA DE MANERA ADECUADA LA HIGIENE
DE MANOS Y EL USO DE LOS ELEMENTOS DE
P R O T E C C I Ó N  P E R S O N A L  S E G Ú N  L O S
PROTOCOLOS PREVENTIVOS DE ATENCIÓN DE
SALUD.
2 . 3  E X P L I C A  A  L A  P E R S O N A  M A Y O R O
RESPONSABLE SOBRE LAS ACCIONES A REALIZAR
DE MANTENIMIENTO DEL ORDEN Y DE LAS
CONDICIONES HIGIÉNICAS-SANITARIAS, SEGÚN
RUTINAS PROGRAMADAS.
2.4 REALIZA LA LIMPIEZA DE LA UNIDAD DEL
USUARIO Y AYUDAS TÉCNICAS UTILIZANDO

2. MANTENIMIENTO DEL ORDEN Y DE LAS
CONDICIONES HIGIÉNICAS-SANITARIAS:
CONCEPTOS BÁSICOS DE ASEPSIA Y ANTISEPSIA,
LIMPIEZA Y DESINFECCIÓN.
PREVENCIÓN DE INFECCIONES ASOCIADAS A LA
ATENCIÓN DE SALUD: HIGIENE DE MANOS,USO DE
ELEMENTOS DE PROTECCIÓN PERSONAL,
AISLAMIENTOS.
CARACTERÍSTICAS DE LAS ACCIONES DE
MANTENIMIENTO DE LA UNIDAD DEL USUARIO.
MEDIOS DE COMUNICACIÓN UTILIZADOS PARA
EXPLICAR AL USUARIO O RESPONSABLE SOBRE
LAS RUTINAS A REALIZAR EN LA UNIDAD. EL ASEO
DE LA UNIDAD DEL USUARIO: LA VENTILACIÓN,
ILUMINACIÓN,  TEMPERATURA AMBIENTAL,No vi
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PRODUCTOS Y MATERIALES INDICADOS, DE
ACUERDO CON PLAN DE ACCIÓN DEFINIDO.
2.5 ELIMINA LOS RESIDUOS Y BASURA DEL
USUARIO, DE ACUERDO CON LAS NORMAS DE
HIGIENE Y SEGURIDAD VIGENTES.
2.6 REALIZA EL ORDEN DE LA UNIDAD DEL
U S U A R I O ,  D E  A C U E R D O  C O N  L O S
REQUERIMIENTOS PARTICULARES DE LA
PERSONA Y NIVEL DE AUTONOMÍA.
2.6 REGISTRA LAS ACCIONES DE MANTENIMIENTO
DEL ORDEN Y DE LAS CONDICIONES HIGIÉNICAS-
SANITARIAS, SEGÚN PROCEDIMIENTOS DE
ACCIÓN.

DISPOSICIÓN DE BASURA, LA ORNAMENTACIÓN.
PROCESO DE LIMPIEZA DE LAS DIFERENTES
AYUDAS TÉCNICAS. PRINCIPALES FACTORES Y
VARIABLES A CONSIDERAR EN LOS PRODUCTOS
DE ASEO DE LA UNIDAD. CARACTERÍSTICAS
GENERALES SOBRE LOS EQUIPOS Y PRODUCTOS
DE LIMPIEZA USADOS DENTRO DE LA UNIDAD:
TIPOS DE PRODUCTOS DE LIMPIEZA; TIPOS DE
ELECTRODOMÉSTICOS; PRINCIPALES MATERIALES
UTILIZADOS PARA EL ASEO DE LA UNIDAD;
VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE LOS DISTINTOS
TIPOS DE PRODUCTOS DE ASEO DE LA UNIDAD.
CONCEPTOS DE AUTONOMÍA DEL USUARIO
VINCULADOS AL PROCESO DE MANTENIMIENTO
DEL ORDEN Y DE LAS CONDICIONES HIGIÉNICAS-
SANITARIAS DE LA UNIDAD: LA TOMA DE DECISIÓN
DEL USUARIO ASOCIADA AL MANTENIMIENTO DEL
ORDEN Y DE LAS CONDICIONES HIGIÉNICAS-
SANITARIAS DE LA UNIDAD: EL INVOLUCRAMIENTO
DEL USUARIO EN LA TOMA DE DECISIONES;
FACILITACIÓN DE CONDUCTAS INDEPENDIENTES,
DE CONFORT Y DE BIENESTAR. IMPORTANCIA DE
A P L I C A R  E L  E N F O Q U E  D E  D E R E C H O S
VINCULADOS AL MANTENIMIENTO DEL ORDEN Y
DE LAS
CONDICIONES HIGIÉNICAS-SANITARIAS DE LA
UNIDAD. PRINCIPALES PROBLEMÁTICAS Y
CONFLICTOS VINCULADOS AL MANTENIMIENTO
DEL ORDEN Y DE LAS CONDICIONES HIGIÉNICAS-
SANITARIAS DE LA UNIDAD DEL USUARIO:
RELACIONES CON FAMILIARES Y TUTORES DEL
USUARIO; TOLERANCIA A LA FRUSTRACIÓN
ASOCIADOS MANTENIMIENTO DEL ORDEN Y DE
LAS CONDICIONES HIGIÉNICAS-SANITARIAS DE LA
U N I D A D  D E L  U S U A R I O :  P R I N C I P A L E S
ALTERACIONES AFECTIVAS.  PROCESO DE
REGISTROS VINCULADOS A LA HIGIENE PERSONAL
Y CONFORT DEL USUARIO: IMPORTANCIA DE LOS
REGISTROS VINCULADOS A LA HIGIENE PERSONAL
Y CONFORT DEL USUARIO.  MEDIDAS DE
PREVENCIÓN Y PROTECCIÓN GENERALES:
ACONDICIONAMIENTO DE LA UNIDAD VINCULADA
AL ASEO DE LA UNIDAD; TIPOS DE VESTIMENTAS Y
ACCESORIOS NECESARIOS VINCULADOS AL ASEONo vi

gente
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DE LA UNIDAD; AUTOCUIDADO VINCULADO A
LABORES DE MANTENIMIENTO DEL ORDEN Y DE
LAS CONDICIONES HIGIÉNICAS-SANITARIAS DE LA
UNIDAD DEL USUARIO. DEBERES Y DERECHOS
LABORALES DE LA CUIDADOR/A.

3. ADMINISTRAR LA INGESTA DE LOS ALIMENTOS,
DE ACUERDO CON EL NIVEL DE DEPENDENCIA DE
LA PERSONA MAYOR.

3.1 IDENTIFICA LAS ACCIONES QUE LA PERSONA
MAYOR PUEDE HACER POR SÍ MISMO EN LA
INGESTA DE ALIMENTOS, DE ACUERDO A
PROCEDIMIENTOS DE ACCIÓN.
3.2 EXPLICA AL USUARIO SOBRE EL PROCESO DE
ADMINISTRACIÓN DE ALIMENTOS, DE ACUERDO A
RECOMENDACIONES TÉCNICAS Y AUTONOMÍA DEL
USUARIO.
3.3 DISPONE DE LOS ALIMENTOS, UTENSILIOS Y
AYUDAS TÉCNICAS NECESARIAS EN EL PROCESO
DE ADMINISTRACIÓN DE ALIMENTOS, SEGÚN EL
NIVEL DE DEPENDENCIA DEL USUARIO.
3.4 ADMINISTRA LA INGESTA DE LOS ALIMENTOS,
SEGÚN PLAN DE ACCIÓN.
3.5 REGISTRA EL PROCESO DE INGESTA DE
ALIMENTOS, SEGÚN PROCEDIMIENTOS DE
ACCIÓN.

3. REGULACIÓN DE LA INGESTA ALIMENTARIA:
CONCEPTO DE
AUTONOMÍA DEL USUARIO VINCULADOS AL
PROCESO DE ADMINISTRACIÓN DE ALIMENTOS:
IMPORTANCIA DE LA APLICACIÓN DEL ENFOQUE
DE DERECHOS EN LA ADMINISTRACIÓN DE
ALIMENTOS; LA TOMA DE DECISIÓN DEL USUARIO
ASOCIADA A
LA ADMINISTRACIÓN DE AL IMENTOS:  EL
INVOLUCRAMIENTO DEL USUARIO EN LA TOMA DE
DECISIONES. IMPORTANCIA DE LA
AL IMENTACIÓN Y  NUTRIC IÓN:  T IPOS DE
ALIMENTOS SALUDABLES; VIDA SALUDABLE;
INGESTA DE ALIMENTOS: LECTURA DE
I N D I C A C I O N E S  Y  P R E S C R I P C I O N E S  D E L
ESPECIALISTA; LA IMPORTANCIA DE SUMINISTRAR
SOLO ALIMENTOS INDICADOS; LA HIGIENE EN EL
PROCESO DE ADMINISTRACIÓN DE ALIMENTOS;
TÉCNICAS PARA ALIMENTAR A PERSONA
E N C A M A D A  O  C O N  M A Y O R  N I V E L  D E
DEPENDENCIA; IMPORTANCIA DEL REGISTRO DEL
TIPO DE DIETA Y CANTIDAD ADMINISTRADA.
CARACTERÍSTICAS GENERAL SOBRE AYUDAS
TÉCNICAS Y ACCESORIOS VINCULADOS AL
PROCESO DE ADMINISTRACIÓN DE ALIMENTOS:
TIPOS DE
A Y U D A S  T É C N I C A S  A S O C I A D A S  A  L A
ADMINISTRACIÓN DE ALIMENTOS; TIPOS DE
ELECTRODOMÉSTICOS Y UTENSILIOS ASOCIADOS
A LA ADMINISTRACIÓN DE ALIMENTOS; ETAPAS Y
PROCESO DE LIMPIEZA DE LAS DIFERENTES
AYUDAS TÉCNICAS; PRINCIPALES FACTORES Y
VARIABLES A CONSIDERAR EN EL
PROCESO DE ADMINISTRACIÓN DE AYUDAS
TÉCNICAS. PRINCIPALES PROBLEMÁTICAS Y
CONFLICTOS VINCULADOS AL PROCESO DE
ADMINISTRACIÓN DE ALIMENTOS: RELACIONES
CON FAMILIARES Y TUTORES DEL USUARIO;No vi
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TOLERANCIA A LA FRUSTRACIÓN ASOCIADOS AL
PROCESO DE ADMINISTRACIÓN DE ALIMENTOS:
PRINCIPALES ALTERACIONES AFECTIVAS.
REGISTROS VINCULADOS AL PROCESO DE
ADMINISTRACIÓN DE ALIMENTOS: IMPORTANCIA
DE LOS REGISTROS EN EL PROCESO DE
ADMINISTRACIÓN DE ALIMENTOS. MEDIDAS DE
PREVENCIÓN Y
PROTECCIÓN GENERALES: VERIFICACIÓN DE
CONSERVACIÓN DE ALIMENTOS Y DIETAS
ESTABLECIDAS; TIPOS DE VESTIMENTAS Y
ACCESORIOS NECESARIOS VINCULADOS AL
PROCESO DE ADMINISTRACIÓN DE ALIMENTOS;
AUTOCUIDADO VINCULADO A AL
PROCESO DE ADMINISTRACIÓN DE ALIMENTOS.
DEBERES Y DERECHOS LABORALES DE LA
CUIDADOR/A.

4. EFECTUAR LA RECOGIDA DE ELIMINACIONES DE
LA PERSONA MAYOR, SEGÚN NORMATIVAS DE
HIGIENE Y SEGURIDAD Y NIVEL DE DEPENDENCIA.

4.1 EXPLICA AL USUARIO SOBRE EL PROCESO DE
RECOGIDA DE ELIMINACIÓN, SEGÚN TÉCNICAS DE
COMUNICACIÓN EFECTIVA Y PROCEDIMIENTOS DE
ACCIÓN.
4.2 REALIZA LA RECOGIDA DE ELIMINACIONES DEL
USUARIO,  SEGÚN LOS PROCEDIMIENTOS
CORRESPONDIENTES AL NIVEL DE DEPENDENCIA.
4.3 SUPERVISA Y REALIZA EL ASEO PERSONAL
POST-ELIMINACIÓN
RESPETANDO LA DIGNIDAD DEL USUARIO, SEGÚN
SU NIVEL DE DEPENDENCIA Y TÉCNICAS DE ASEO.
4.4 REALIZA EL REGISTRO DE ELIMINACIONES,
SEGÚN
PROCEDIMIENTOS DE ACCIÓN DETERMINADO.

4 .  PROCEDIMIENTOS DE ELIMINACIONES:
A T E N C I Ó N  D E  L A  P E R S O N A  D U R A N T E
ELIMINACIONES: TIPO DE ELIMINACIONES DE LOS
USUARIOS; PROCEDIMIENTOS CUANDO PRESENTA
VÓMITO, NECESITA EVACUAR VEJIGA, INTESTINO
O TIENE OTRO TIPO DE DRENAJE; TÉCNICAS DE
ASISTENCIA EN ACCIONES DE ORINAR Y DEFECAR
EN USUARIOS CON POCA AUTONOMÍA Y
POSTRADOS.  COMPORTAMIENTO DE LOS
ESFÍNTERES: VESICAL Y ANAL: EL
HÁBITO DE ORINAR Y DEFECAR DE LOS
USUARIOS; RITMO DE LOS HÁBITOS DE DEFECAR
Y ORINAR DEL ASEO POSTERIOR A
REALIZACIÓN DE NECESIDADES; GRADO DE
CONTROL DE ESFÍNTERES; ANORMALIDADES DEL
HÁBITO DE DEFECAR Y ORINAR. TIPOS DE
ENTREGA DE INFORMACIÓN AL USUARIO
A P L I C A D O  A  L O S  P R O C E D I M I E N T O S  D E
E L I M I N A C I O N E S :  E S C U C H A  A C T I V A
COMUNICACIÓN EFECTIVA; RESPETO Y EMPATÍA;
DIGNIDAD DEL USUARIO; EL VÍNCULO CON EL
USUARIO. CARACTERÍSTICAS GENERALES SOBRE
AYUDAS TÉCNICAS Y
ACCESORIOS VINCULADOS A LA RECOGIDA DE
ELIMINACIONES DE LOS USUARIOS: TIPOS DE
AYUDAS TÉCNICAS ASOCIADAS A LANo vi
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RECOGIDA DE ELIMINACIONES DE LOS USUARIOS;
ETAPAS Y PROCESO EN LA RECOGIDA DE
ELIMINACIONES DE LOS USUARIOS; PRINCIPALES
FACTORES Y VARIABLES A CONSIDERAR EN EL
PROCESO DE LA RECOGIDA DE ELIMINACIONES DE
LOS USUARIOS. PRINCIPALES PROBLEMÁTICAS Y
CONFLICTOS VINCULADOS A LAS ELIMINACIONES
DURANTE EL PROCESO DE ADMINISTRACIÓN DE
ALIMENTOS: TOLERANCIA A LA FRUSTRACIÓN
ASOCIADOS AL PROCESO DE LA RECOGIDA DE
ELIMINACIONES DE LOS USUARIOS;
PRINCIPALES ALTERACIONES AFECTIVAS.
PROCESO DE REGISTROS VINCULADOS AL
PROCESO DE LA RECOGIDA DE ELIMINACIONES DE
LOS USUARIOS: MONITOREO DEL ASEO PERSONAL
POST-ELIMINACIÓN. MEDIDAS DE PREVENCIÓN
Y  P R O T E C C I Ó N  G E N E R A L E S :  T I P O S  D E
VESTIMENTAS Y ACCESORIOS NECESARIOS.
VINCULADOS AL PROCESO DE LA RECOGIDA DE
ELIMINACIONES DE LOS USUARIOS; ALIMENTOS Y
M E D I C A M E N T O S  Q U E  P R E V I E N E N
ESTREÑIMIENTO; TIPOS DE
INCONTINENCIA DE ORINA O DEPOSICIONES;
TIPOS DE ANORMALIDADES DE LOS HÁBITOS DE
DEFECACIÓN Y ORINA; AUTOCUIDADO VINCULADO
A  A L  P R O C E S O  D E  L A  R E C O G I D A  D E
ELIMINACIONES DE LOS USUARIOS.

PERFIL DEL FACILITADOR

Opción 1 Opción 2 Opción 3

FORMACIÓN ACADÉMICA COMO PROFESIONAL
DEL ÁREA DE LA SALUD, CON TÍTULO.

EXPERIENCIA LABORAL EN EL ÁREA DE SALUD Y
COMO CUIDADORA GERIÁTRICA DE MÍNIMO
CUATRO AÑOS, DEMOSTRABLE.

E X P E R I E N C I A  C O M O  F A C I L I T A D O R / A  D E
CAPACITACIÓN PARA PERSONAS ADULTAS, DE
M Í N I M O  2 5 0  H O R A S  C R O N O L Ó G I C A S ,
DEMOSTRABLE.

FORMACIÓN ACADÉMICA COMO TÉCNICO DE
NIVEL SUPERIOR EN EL ÁREA DE LA SALUD, CON
TÍTULO.

EXPERIENCIA LABORAL EN EL ÁREA DE SALUD Y
COMO CUIDADORA GERIÁTRICA DE MÍNIMO
CUATRO AÑOS, DEMOSTRABLE.

E X P E R I E N C I A  C O M O  F A C I L I T A D O R / A  D E
CAPACITACIÓN PARA PERSONAS ADULTAS, DE
M Í N I M O  2 5 0  H O R A S  C R O N O L Ó G I C A S ,
DEMOSTRABLE.

EXPERIENCIA LABORAL EN EL ÁREA DE SALUD Y
COMO CUIDADORA GERIÁTRICA DE MÍNIMO SEIS
AÑOS, DEMOSTRABLE.

E X P E R I E N C I A  C O M O  F A C I L I T A D O R / A  D E
CAPACITACIÓN PARA PERSONAS ADULTAS, DE
M Í N I M O  2 5 0  H O R A S  C R O N O L Ó G I C A S ,
DEMOSTRABLE.

RECURSOS MATERIALES PARA LA IMPLEMENTACIÓN DEL MÓDULO FORMATIVONo vi
gente
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Infraestructura Equipos y herramientas Materiales e insumos

SALA DE CLASES QUE CUENTE AL MENOS CON 1,5
M² POR PARTICIPANTE. PUESTOS DE TRABAJO
INDIVIDUALES QUE CONSIDERE MESA Y SILLA O
SILLA UNIVERSITARIA. ESCRITORIO Y SILLA PARA
EL FACILITADOR. CONEXIONES PARA UTILIZAR
MEDIOS DIDÁCTICOS, TALES COMO DATA Y SALIDA
A INTERNET.  S ISTEMA DE VENTILACIÓN
ADECUADA.

SERVICIOS HIGIÉNICOS SEPARADOS PARA
HOMBRES Y  MUJERES,  CON CAPACIDAD
SUFICIENTE PARA LA CANTIDAD DE PERSONAS
QUE SE ATIENDE EN FORMA SIMULTÁNEA.

ESPACIO FÍSICO ADECUADO, PARA REALIZAR
ACTIVIDADES Y EJERCICIOS DE DESPLAZAMIENTO.

TALLER PARA REALIZAR ACTIVIDADES PRÁCTICAS
DE CUIDADO PRIMARIO VINCULADAS A LAS
ACTIVIDADES DE LA VIDA DIARIA. HABILITADO CON
CAMILLAS, AYUDAS TÉCNICAS, SIMULACIÓN DE
UNIDAD DEL USUARIO.

PARA ESTE MÓDULO SE SUGIERE CONTEMPLAR
U N  T A L L E R  O  C O N V E N I O  C O N  A L G U N A
I N S T I T U C I Ó N  Q U E  C U E N T E  C O N  L O S
REQUERIMIENTOS PARA DESARROLLAR EL
MÓDULO.

NOTEBOOK O PC, PARA USO DEL FACILITADOR.

PROYECTOR MULTIMEDIA.

TELÓN.

PIZARRÓN.

FILMADORA O CÁMARA FOTOGRÁFICA PARA
REGISTRAR EVIDENCIAS DE ACTIVIDADES
R E A L I Z A D A S ,  E S P E C I A L M E N T E  D E  L O S
PARTICIPANTES.

UNIFORME INDIVIDUAL DE TRABAJO COMPUESTO
POR: DELANTAL BLANCO. MASCARILLA. GUANTES
DE GOMA.

TERMÓMETRO. LOZA. CUBIERTOS. OLLAS. PAÑOS.

M A T E R I A L E S  P A R A  E L  P R O C E S O  D E
ALIMENTACIÓN: BABERO.LOZA. CUBIERTOS.
PAÑOS.  SONDAS.  GASAS.  AGUA.  JABÓN.
SERVILLETAS. BANDEJA.

EQUIPOS Y HERRAMIENTAS, 1 POR CADA 10
PARTICIPANTES: RIÑÓN; PATO; CHATA; EXTINTOR.

EQUIPO Y AYUDAS TÉCNICAS, 1 POR CURSO:
SILLA DE RUEDAS; BURRITOS; BASTÓN; FANTOMA
(MUÑECO DE PRÁCTICA).

MESONES PARA REALIZAR MUESTRAS DE
ALIMENTOS.

1 TOALLA POR CADA 5 PARTICIPANTES.

1 JUEGO DE ROPA DE CAMA.

1 BATA POR CURSO.

VESTUARIO PARA SIMULACIONES, POR CADA 5
PARTICIPANTES.

SET DE OFICINA, UNO POR PARTICIPANTE,
COMPUESTO POR: CARPETA O ARCHIVADOR.
CUADERNO O CROQUERA. LÁPIZ PASTA. LÁPIZ
G R A F I T O .  G O M A  D E  B O R R A R .  L I Q U I D O
CORRECTOR. REGLA.

MANUAL DEL PARTICIPANTE CON TODOS LOS
CONTENIDOS REVISADOS EN EL MÓDULO.

PLUMONES PARA PIZARRÓN.

LIBRO DE CLASES.

GUANTES DE GOMA.

PAÑALES DE MUESTRA, AL MENOS 5.

PAPEL ABSORBENTE POR CADA 5 PARTICIPANTES.

PRODUCTOS DE ASEO PERSONAL POR CADA 5
PARTICIPANTES.

No vi
gente
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IMPLEMENTOS. 1 POR CURSO: CAMAS CLÍNICAS.
VELADORES. ESTANTES; MESAS Y/O MESONES.
MESAS AUXILIARES. SALA DE BAÑO COMPLETA.

PRODUCTOS Y ARTEFACTOS DE LIMPIEZA DE LA
UNIDAD POR CURSO.

 

No vi
gente
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MÓDULO FORMATIVO N° 2

Nombre MANTENIMIENTO Y MEJORA DE LA SALUD EN PROCESOS DE CUIDADO DEL ADULTO MAYOR

N° de horas asociadas al módulo 40,00

Código Módulo MA02518

Perfil ChileValora asociado al módulo CUIDADOR/A PRIMARIO/A / P-8890-5329-003-V01.

UCL(s) ChileValora relacionada(s)
EJECUTAR ACTIVIDADES ORIENTADAS AL MANTENIMIENTO Y MEJORA DE LA SALUD, SEGÚN
NORMATIVAS VIGENTES Y ESPECIFICACIONES DEL ESPECIALISTA / U-8890-5329-008-V01.

Requisitos de ingreso EDUCACIÓN BÁSICA COMPLETA, PREFERENTEMENTE.

Competencia del módulo
REALIZAR ACTIVIDADES VINCULADAS AL MANTENIMIENTO Y MEJORA DE LA SALUD DE LA PERSONA
MAYOR, SEGÚN NORMATIVAS DE HIGIENE Y SEGURIDAD Y ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DE
ESPECIALISTA.

Modalidad Sin Información

Nivel Cualificación Nivel 2

Adaptabilidad a modalidad no presencial ESTE MÓDULO SOLO PUEDE SER EJECUTADO DE FORMA PRESENCIAL.

APRENDIZAJES ESPERADOS CRITERIOS DE EVALUACIÓN CONTENIDOS

1. ADMINISTRAR MEDICAMENTOS Y TOMA DE
SIGNOS VITALES DE LA PERSONA MAYOR, SEGÚN
ESPECIFICACIONES TÉCNICAS Y PROTOCOLOS DE
ACTUACIÓN.

1.1 EXPLICA A LA PM O AL RESPONSABLE SOBRE
LOS PROCEDIMIENTOS DE ADMINISTRACIÓN DE
MEDICAMENTOS Y TOMA DE SIGNOS VITALES,
SEGÚN PLAN DE INTERVENCIÓN Y PROTOCOLOS
DE ACTUACIÓN.
1.2 PREPARA LOS MEDICAMENTOS Y ELEMENTOS
USADOS EN LA TOMA DE SIGNOS VITALES SEGÚN
INDICACIONES DEL
ESPECIALISTA E INSTRUCTIVOS ESPECÍFICOS.
1.3 PREPARA AL USUARIO EN LA
ADMINISTRACIÓN DE LOS MEDICAMENTOS Y TOMA
D E  S I G N O S  V I T A L E S ,  S E G Ú N  N I V E L  D E
DEPENDENCIA Y ESPECIFICACIONES DEL
ESPECIALISTA.
1 . 4  R E A L I Z A  L A  A D M I N I S T R A C I Ó N  D E
MEDICAMENTOS Y TOMA DE SIGNOS VITALES,
SIGUIENDO LOS PROTOCOLOS DE ACTUACIÓN
DEFINIDOS Y LAS ESPECIFICACIONES DE
ESPECIALISTAS.
1.5 REGISTRA LA ADMINISTRACIÓN DE LOS
MEDICAMENTOS Y TOMA DE SIGNOS VITALES,
SEGÚN LAS PRESCRIPCIONES DEL
ESPECIALISTA Y PROTOCOLOS DE ACTUACIÓN.

1. PROCEDIMIENTOS DE ADMINISTRACIÓN DE
M E D I C A M E N T O S :  T I P O S  D E  P L A N E S  D E
I N T E R V E N C I Ó N  Q U E  I N V O L U C R A N  L A
ADMINISTRACIÓN DE MEDICAMENTOS Y
TOMA DE SIGNOS VITALES. ESPECIALIDADES
INVOLUCRADAS EN DISTINTOS PLANES DE
INTERVENCIÓN DEL ÁREA DE LA SALUD:
MEDICINA, ENFERMERÍA, KINESIOLOGÍA, TERAPIA
OCUPACIONAL, ETC. CARACTERÍSTICAS DE LA
ENTREGA DE INFORMACIÓN AL USUARIO Y
RESPONSABLES SOBRE MEDICAMENTOS Y TOMA
DE
SIGNOS VITALES. LA IMPORTANCIA DE LA
COMUNICACIÓN CON EL USUARIO. CONCEPTOS
DE AUTONOMÍA DEL USUARIO EN LA ADMINISTRAR
MEDICAMENTOS Y TOMA DE SIGNOS VITALES:
IMPORTANCIA DE LA APLICACIÓN DEL ENFOQUE
DE DERECHOS EN LA ADMINISTRACIÓN DE
MEDICAMENTOS Y TOMA DE SIGNOS VITALES;
FACILITACIÓN DE CONDUCTAS INDEPENDIENTES,
DE
CONFORT Y DE BIENESTAR; LA TOMA DE DECISIÓN
ASOCIADA AL PROCESO DE ADMINISTRARNo vi

gente
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MEDICAMENTOS Y TOMA DE SIGNOS VITALES: EL
INVOLUCRAMIENTO DEL USUARIO EN LA TOMA DE
DECISIONES; LA OBSERVACIÓN DE LO QUE LA
PERSONA PUEDE HACER POR SÍ MISMA; LA
CONSERVACIÓN O RECUPERACIÓN DE
LA AUTONOMÍA. NOCIONES BÁSICAS SOBRE EL
PROCESO DE ADMINISTRAR MEDICAMENTOS :
T I P O S  D E  F O R M A S  F A R M A C É U T I C A S :
COMPRIMIDOS, TABLETAS, CÁPSULAS, JARABES. ;
INGESTA DE MEDICAMENTOS:  LOS D IEZ
CORRECTOS; PROTOCOLOS DE ACTUACIÓN EN
LOS PROCESOS DE ADMINISTRACIÓN DE
M E D I C A M E N T O S  Y ;  V E R I F I C A C I Ó N  D E
INDICACIONES PROFESIONALES DE INGESTA;
TÉCNICAS DE VÍAS DE ADMINISTRACIÓN SEGÚN
NIVEL
DE DEPENDENCIA DEL USUARIO: ORAL, RECTAL Y
TÓPICA; PREPARACIÓN DEL USUARIO PARA LA
INGESTA DE MEDICAMENTOS; CONCEPTOS
B Á S I C O S  Y  U S O S  H A B I T U A L E S  D E  L O S
MEDICAMENTOS; SIGNOS DE ALERTA EN LA
POLIMEDICACIÓN Y AUTOMEDICACIÓN
CONTROL DE SIGNOS VITALES: EQUIPOS E
INSUMOS PARA REALIZAR LA TECNICA.TÉCNICAS
D E  C O N T R O L  D E  P R E S I Ó N  A R T E R I A L ,
TEMPERATURA, RESPIRACIÓN, SATURACIÓN.
VALORES NORMALES EN PERSONAS MAYORES.
CONTROL DE INCONTINENCIAS, INFECCIONES,
ESTREÑIMIENTOS. VENDAJE Y
APÓSITOS; CRITICIDAD DEL USO DE PRODUCTOS
FARMACÉUTICOS SEGÚN INDICACIONES MÉDICAS
Y CRITERIOS DE ENFERMERÍA. EQUIPOS E
IMPLEMENTOS A UTILIZAR, SU PREPARACIÓN Y LA
DEL
USUARIO: TIPOS DE AYUDAS TÉCNICAS EN EL
P R O C E S O  D E  A D M I N I S T R A C I Ó N  D E
MEDICAMENTOS Y TOMA DE SIGNOS
VITALES. PRINCIPALES FACTORES Y VARIABLES A
C O N S I D E R A R  E N  E L  P R O C E S O  D E
ADMINISTRACIÓN DE MEDICAMENTOS Y TOMA DE
SIGNOS VITALES: TÉCNICAS Y PROCEDIMIENTOS
DE RECONOCIMIENTO DE SIGNOS DE ALERTA DE
ENFERMEDAD PARA
LA DERIVACIÓN OPORTUNA BAJO SUPERVISIÓNNo vi
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P E R T I N E N T E ;  S E Ñ A L E S  D E  A L E R T A  D E
ENFERMEDADES RELACIONADAS CON LOS
S I S T E M A S  C A R D I O - C I R C U L A T O R I O ,
RESPIRATORIO,  D IGESTIVO Y  URINARIO,
N E R V I O S O ,  L O C O M O T O R .  P R O C E S O  D E
R E G I S T R O S  V I N C U L A D O S :  C O N T R O L  D E
HORARIOS DE ADMINISTRACIÓN DE
M E D I C A M E N T O S ;  I M P O R T A N C I A  D E  L O S
REGISTROS EN LA  ADMINISTRACIÓN DE
MEDICAMENTOS Y TOMA DE SIGNOS
VITALES; REPORTE FORMAL A PROFESIONAL
RESPONSABLE SOBRE LA DETECCIÓN DE
AUTOMEDICACIÓN; LA ADMINISTRACIÓN
PERMANENTE DE REGISTROS; EL USO DE
CUADERNOS, LIBROS, COMPUTADOR, INFORMES;
TÉCNICAS DE OBSERVACIÓN DIRECTA. MEDIDAS
DE PREVENCIÓN Y PROTECCIÓN GENERALES:
MONITOREO DE FECHAS DE VENCIMIENTO E
INDICACIONES DE LOS MEDICAMENTOS, MODOS
DE CONSERVACIÓN; TIPOS DE VESTIMENTAS Y
ACCESORIOS NECESARIOS VINCULADOS AL
P R O C E S O  D E  A D M I N I S T R A C I Ó N  D E
MEDICAMENTOS Y TOMA DE SIGNOS VITALES.

2. REALIZAR PROCEDIMIENTOS DE APOYO EN
SALUD, SEGÚN INDICACIONES DE ESPECIALISTAS
Y NORMATIVAS DE HIGIENE Y SEGURIDAD.

2.1 EXPLICA A LA PERSONA MAYOR O AL
RESPONSABLE SOBRE LOS PROCEDIMIENTOS DE
A P O Y O  E N  S A L U D ,  S E G Ú N  P L A N  D E
INTERVENCIÓN Y RESGUARDO DE LA AUTONOMÍA
DE LA PERSONA MAYOR.
2.2 MOVILIZA, TRANSFIERE Y TRASLADA AL
USUARIO, SEGÚN NIVEL DE DEPENDENCIA Y EL
PLAN DE INTERVENCIÓN DEFINIDO.
2.3 REALIZA LA ASISTENCIA EN EL USO DE AYUDAS
T É C N I C A S ,  D E  A C U E R D O  A  L A S
ESPECIFICACIONES DEL ESPECIALISTA Y NIVEL DE
DEPENDENCIA DEL USUARIO.
2.4 REALIZA EL PROCESO DE PREVENCIÓN DE
LESIONES POR PRESIÓN, SEGÚN EL PLAN DE
INTERVENCIÓN DEFINID
2.5 REALIZA INTERVENCIONES PARA EVITAR EL
R I E S G O  D E  C A I D A S  S E G Ú N  N I V E L  D E
DEPENDENCIA.
2.6 DESCRIBE LAS ETAPAS POR LAS CUALES LA
PERSONA MAYOR PUEDE PASAR ANTE LA MUERTE

2. PROCEDIMIENTOS DE APOYO EN SALUD:
DEFINICIONES Y ALCANCES BÁSICOS DE
ENFERMEDADES COMUNES EN LAS DISTINTAS
ETAPAS DEL DESARROLLO EVOLUTIVO DE LOS
USUARIOS Y
QUE REQUIEREN DE APOYO Y CUIDADOS. TIPOS
D E  P L A N E S  D E  I N T E R V E N C I Ó N  S E G Ú N
ESPECIALIDAD EN EL ÁMBITO DE LA SALUD:
MEDICINA, ENFERMERÍA, KINESIOLOGÍA, TERAPIA
OCUPACIONAL, ETC. PRINCIPALES FACTORES Y
VARIABLES A
CONSIDERAR EN LOS PROCEDIMIENTOS DE
MOVILIDAD, TRANSFERENCIA Y TRASLADO DEL
USUARIO: PREVENCIÓN DE ÚLCERAS POR
PRESIÓN: LA LUBRICACIÓN DE LA PIEL Y CAMBIOS
P O S T U R A L E S ;  T É C N I C A S  D E  C A M B I O S
POSTURALES, TRANSFERENCIA Y TRASLADO;
PRINCIPIOS BÁSICOS ANATOMOFISIOLÓGICOS DE
SOSTÉN Y MOVIMIENTO DEL CUERPO HUMANO:
PATOLOGÍAS MÁS FRECUENTES, BIOMECÁNICA DENo vi

gente
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E IDENTIF ICA  LAS INTERVENCIONES DE
ENFERMERÍA.
2.7 ENUMERA LAS NECESIDADES DE CUIDADOS
FISICOS DE LA PERSONA QUE CURSA MOMENTOS
DE FIN DE VIDA, Y LAS INTERVENCIONES DE
ENFERMERÍA RELACIONADAS.
2.8 REGISTRA LOS PROCEDIMIENTOS DE APOYO
R E A L I Z A D O S ,  S E G Ú N  I N S T R U C T I V O  D E
PROCEDIMIENTO.

L A S  A R T I C U L A C I O N E S  Y  P O S I C I O N E S
ANATÓMICAS.
ESTIMULACIÓN ERGONÓMICA: IMPORTANCIA DE
L A  E R G O N O M Í A  P A R A  E L  T R A S L A D O ,
TRANSFERENCIA Y MOVILIDAD DEL USUARIO;
TÉCNICAS ERGONÓMICAS PARA EL TRASLADO,
TRANSFERENCIA Y MOVILIDAD DEL USUARIO.
EQUIPOS E IMPLEMENTOS A UTILIZAR EN LOS
PROCEDIMIENTOS DE APOYO EN SALUD:
T I P O S  D E  A Y U D A S  T É C N I C A S  E N  L O S
PROCEDIMIENTOS DE APOYO EN SALUD; USO DE
ÓRTESIS, PRÓTESIS, FÉRULAS, SILLAS
DE RUEDAS, MULETAS, BASTONES, BURRITOS,
ETC. ; IMPORTANCIA DE LA ROPA DE CAMA:
LIMPIA, SECA, SIN ARRUGAS. EL USO DE COLCHÓN
ANTIESCARA, COJINES, ALMOHADILLAS, ETC.; LA
HIDRATACIÓN PERMANENTE, LA HIGIENE DE LA
PERSONA
CUIDADA Y USO DE JABÓN NEUTRO. IMPORTANCIA
DE LAS INDICACIONES,  PRESCRIPCIONES
MÉDICAS Y PLAN DE
INTERVENCIÓN: PROCESO DE REGISTROS
VINCULADOS A LOS PROCESOS DE APOYO EN
SALUD: CONTROL DE HORARIOS;
IMPORTANCIA DE LOS REGISTROS EN LOS
PROCEDIMIENTOS DE APOYO DE SALUD;
R E P O R T E  F O R M A L  A  P R O F E S I O N A L
R E S P O N S A B L E  S O B R E  L A  D E T E C C I Ó N
DETERIOROS Y MEJORAS EN SALUD.
MEDIDAS DE PREVENCIÓN Y PROTECCIÓN
GENERALES: TÉCNICAS DE PREVENCIÓN DE
CAÍDAS Y ACCIDENTES; MEDIDAS, PREVENTIVAS
EN LOS CUIDADOS DENTRO DE LA UNIDAD DEL
USUARIO.
MANEJO Y PREVENCIÓN DE LESIONES POR
PRESIÓN.
MUERTE Y CUIDADOS AL FINAL DE LA VIDA.

3. APLICAR TÉCNICAS PARA LA PREVENCIÓN Y
MANEJO DE ACCIDENTES EN PM,  SEGÚN
PROTOCOLOS DE ACTUACIÓN Y NORMATIVAS
VIGENTES.

3.1 EXPLICA AL USUARIO O AL RESPONSABLE DE
ÉSTE SOBRE LOS PROCEDIMIENTOS DE
PREVENCIÓN Y MANEJO DE ACCIDENTES
E J E C U T A D O S ,  D E  A C U E R D O  C O N  L O S
PROTOCOLOS DE ACTUACIÓN DEFINIDOS POR EL
ESPECIALISTA.

3. PROTOCOLOS Y NORMAS GENERALES PARA LA
PREVENCIÓN Y MANEJO DE ACCIDENTES: LA
ENTREGA DE INFORMACIÓN AL USUARIO O
RESPONSABLE
SOBRE PROCEDIMIENTOS DE PREVENCIÓN Y
MANEJO DE ACCIDENTES . LA IMPORTANCIA DE LANo vi
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3.2 REALIZA LAS MANIOBRAS DE PREVENCIÓN Y
MANEJO DE ACCIDENTES, DE ACUERDO A LAS
INDICACIONES DEL ESPECIALISTA E INMEDIATEZ
DE EJECUCIÓN QUE SE REQUIERA.
3.3 CONTACTA LOS SERVICIOS DE EMERGENCIAS,
DE ACUERDO CON LOS PROTOCOLOS DE
ACTUACIÓN DEFINIDOS E INMEDIATEZ DE
EJECUCIÓN QUE SE REQUIERA.
3 . 4  R E G I S T R A  L O S  P R O C E D I M I E N T O S
E F E C T U A D O S ,  D E  A C U E R D O  C O N  L O S
PROTOCOLOS DE ACTUACIÓN PREVIAMENTE
DEFINIDOS.

COMUNICACIÓN EFECTIVA CON EL USUARIO EN
SITUACIONES DE ACCIDENTES Y EMERGENCIAS:
ASERTIVIDAD, EMPATÍA, ESCUCHA ACTIVA.
NOCIONES BÁSICAS SOBRE TÉCNICAS DE
PREVENCIÓN Y MANEJO DE ACCIDENTES Y
EMERGENCIA. IDENTIFICACIÓN DE GRAVEDAD DEL
ACCIDENTE O EMERGENCIA. TÉCNICAS DE
CONTENCIÓN FÍSICA Y EMOCIONAL (NOCIONES
G E N E R A L E S  D E  P R I M E R O S  A U X I L I O S
SICOLOGICOS) PROTOCOLOS DE NOTIFICACIÓN A
FAMILIARES O RESPONSABLE DE LA PM.
FUNDAMENTOS DE PREVENCIÓN Y MANEJO DE
ACCIDENTES: DEFINICIÓN DE PRIMERA ATENCIÓN;
P R I N C I P I O S  F U N D A M E N T A L E S  P A R A  E L
APRENDIZAJE DE LOS DE PREVENCIÓN Y MANEJO
DE ACCIDENTES . ASPECTOS LEGALES: OMISIÓN
DEL DEBER DE SOCORRO; DENEGACIÓN DE
AUXILIO; QUÉ HACER EN CASO DE EMERGENCIAS.
REANIMACIÓN CARDIOPULMONAR BÁSICA.
MANEJO DE HERIDAS.
DEFINICIONES BÁSICAS DE LESIONES EN LAS
PARTES BLANDAS: CONTUSIONES; HERIDAS Y SUS
TIPOS; HERIDA CORTANTE, PUNZANTE, EROSIVA Y
CONTUSAS. DEFINICIONES BÁSICAS DE LESIONES
EN LAS PARTES DURAS: ESGUINCE DEFINICIÓN Y
MANEJO; LUXACIÓN DEFINICIÓN Y MANEJO;
FRACTURAS.
DEFINICIÓN Y MANEJO. CONCEPTOS GENERALES
DE INTOXICACIONES: RECONOCIMIENTO Y
M A N E J O ;  A C C I D E N T E S  C O M U N E S ;
ATRAGANTAMIENTO; PICADURAS Y MORDEDURAS;
RECONOCIMIENTO DE FATIGAS, EXTENUACIONES
E INSOLACIÓN; RECONOCIMIENTO DE LESIONES
POR FRÍO: HIPOTERMIA Y CONGELAMIENTO;
HISTERIA; EPILEPSIA; RECONOCIMIENTO DE LA
EPILEPSIA .  CONCEPTOS GENERALES DE
BOTIQUINES: TIPOS DE BOTIQUINES CASEROS, Y
ELEMENTOS QUE DEBEN CONTENER; TIPOS DE
V E N D A J E S ;  T É C N I C A S  D E  T R A S L A D O  Y
TRANSPORTE DE VÍCTIMAS.  CONCEPTOS
GENERALES DE HEMORRAGIAS: TIPOS DE
HEMORRAGIAS; MEDIDAS DE CONTENCIÓN DE
HEMORRAGIAS. CONCEPTOS GENERALES DE
QUEMADURAS Y SHOCK: TIPOS DE QUEMADURASNo vi

gente
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Y SU MANEJO; DEFINICIÓN Y CAUSAS DE SHOCK;
MANEJO DE SHOCK.

PERFIL DEL FACILITADOR

Opción 1 Opción 2 Opción 3

FORMACIÓN ACADÉMICA COMO PROFESIONAL
DEL ÁREA DE LA SALUD, CON TÍTULO.

EXPERIENCIA LABORAL EN EL ÁREA DE SALUD Y
COMO CUIDADORA GERIÁTRICA DE MÍNIMO
CUATRO AÑOS, DEMOSTRABLE.

E X P E R I E N C I A  C O M O  F A C I L I T A D O R / A  D E
CAPACITACIÓN PARA PERSONAS ADULTAS, DE
M Í N I M O  2 5 0  H O R A S  C R O N O L Ó G I C A S ,
DEMOSTRABLE.

FORMACIÓN ACADÉMICA COMO TÉCNICO DE
NIVEL SUPERIOR EN EL ÁREA DE LA SALUD, CON
TÍTULO.

EXPERIENCIA LABORAL EN EL ÁREA DE SALUD Y
COMO CUIDADORA GERIÁTRICA DE MÍNIMO
CUATRO AÑOS, DEMOSTRABLE.

E X P E R I E N C I A  C O M O  F A C I L I T A D O R / A  D E
CAPACITACIÓN PARA PERSONAS ADULTAS, DE
M Í N I M O  2 5 0  H O R A S  C R O N O L Ó G I C A S ,
DEMOSTRABLE.

EXPERIENCIA LABORAL EN EL ÁREA DE SALUD Y
COMO CUIDADORA GERIÁTRICA DE MÍNIMO SEIS
AÑOS, DEMOSTRABLE.

E X P E R I E N C I A  C O M O  F A C I L I T A D O R / A  D E
CAPACITACIÓN PARA PERSONAS ADULTAS, DE
M Í N I M O  2 5 0  H O R A S  C R O N O L Ó G I C A S ,
DEMOSTRABLE.

RECURSOS MATERIALES PARA LA IMPLEMENTACIÓN DEL MÓDULO FORMATIVO

Infraestructura Equipos y herramientas Materiales e insumos

SALA DE CLASES QUE CUENTE AL MENOS CON 1,5
M² POR PARTICIPANTE. PUESTOS DE TRABAJO
INDIVIDUALES QUE CONSIDERE MESA Y SILLA O
SILLA UNIVERSITARIA. ESCRITORIO Y SILLA PARA
EL FACILITADOR. CONEXIONES PARA UTILIZAR
MEDIOS DIDÁCTICOS, TALES COMO DATA Y SALIDA
A INTERNET.  S ISTEMA DE VENTILACIÓN
ADECUADA.

SERVICIOS HIGIÉNICOS SEPARADOS PARA
HOMBRES Y  MUJERES,  CON CAPACIDAD
SUFICIENTE PARA LA CANTIDAD DE PERSONAS
QUE SE ATIENDE EN FORMA SIMULTÁNEA.

ESPACIO FÍSICO ADECUADO, PARA REALIZAR
ACTIVIDADES Y EJERCICIOS DE DESPLAZAMIENTO.

TALLER HABILITADO PARA CLASES PRACTICA DE
SIMULACIÓN DE CUIDADOS EN SITUACIÓN DE
EMERGENCIA O ACCIDENTES, O CONVENIO CON
I N S T I T U C I Ó N  E N C A R G A D A  D E  O F R E C E R
SERVICIOS DE SALUD:  HABIL ITADA CON
RECURSOS PARA EFECTUAR SIMULACIÓN DE

NOTEBOOK O PC, PARA USO DEL FACILITADOR.

PROYECTOR MULTIMEDIA.

TELÓN.

PIZARRÓN.

FILMADORA O CÁMARA FOTOGRÁFICA PARA
REGISTRAR EVIDENCIAS DE ACTIVIDADES
R E A L I Z A D A S ,  E S P E C I A L M E N T E  D E  L O S
PARTICIPANTES.

UNIFORME INDIVIDUAL DE TRABAJO COMPUESTO
POR: DELANTAL BLANCO. MASCARILLA. GUANTES
DE GOMA.

TERMÓMETRO. LOZA. CUBIERTOS. OLLAS. PAÑOS.

M A T E R I A L E S  P A R A  E L  P R O C E S O  D E
ALIMENTACIÓN: BABERO.LOZA. CUBIERTOS.
PAÑOS.  SONDAS.  GASAS.  AGUA.  JABÓN.
SERVILLETAS. BANDEJA.

SET DE OFICINA, UNO POR PARTICIPANTE,
COMPUESTO POR: CARPETA O ARCHIVADOR.
CUADERNO O CROQUERA. LÁPIZ PASTA. LÁPIZ
G R A F I T O .  G O M A  D E  B O R R A R .  L I Q U I D O
CORRECTOR. REGLA.

MANUAL DEL PARTICIPANTE CON TODOS LOS
CONTENIDOS REVISADOS EN EL MÓDULO.

PLUMONES PARA PIZARRÓN.

LIBRO DE CLASES.

GUANTES DE GOMA.

PAÑALES DE MUESTRA, AL MENOS 5.

PAPEL ABSORBENTE POR CADA 5 PARTICIPANTES.

PRODUCTOS DE ASEO PERSONAL POR CADA 5
PARTICIPANTES.

MUESTRAS DE MEDICAMENTOS VARIOS.No vi
gente
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CAÍDAS, ACCIDENTES O CURACIONES BÁSICAS.
EQUIPOS Y HERRAMIENTAS, 1 POR CADA 10
PARTICIPANTES: RIÑÓN; PATO; CHATA; EXTINTOR.

EQUIPO Y AYUDAS TÉCNICAS, 1 POR CURSO:
SILLA DE RUEDAS; BURRITOS; BASTÓN; FANTOMA
(MUÑECO DE PRÁCTICA).

MESONES PARA REALIZAR MUESTRAS DE
ALIMENTOS.

1 TOALLA POR CADA 5 PARTICIPANTES.

1 JUEGO DE ROPA DE CAMA.

1 BATA POR CURSO.

VESTUARIO PARA SIMULACIONES, POR CADA 5
PARTICIPANTES.

IMPLEMENTOS. 1 POR CURSO: CAMAS CLÍNICAS.
VELADORES. ESTANTES; MESAS Y/O MESONES.
MESAS AUXILIARES. SALA DE BAÑO COMPLETA.

 

No vi
gente
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MÓDULO FORMATIVO N° 3

Nombre MONITOREO DE PLANES DE INTERVENCIÓN DE CUIDADOS EN PERSONAS MAYORES

N° de horas asociadas al módulo 20,00

Código Módulo MA02519

Perfil ChileValora asociado al módulo CUIDADOR/A PRIMARIO/A / P-8890-5329-003-V01.

UCL(s) ChileValora relacionada(s)
REALIZAR EL PROCESO DE MONITOREO DEL CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE INTERVENCIÓN Y ESTADO
DEL USUARIO, SEGÚN PROTOCOLOS DE ACTUACIÓN / U-8890-5329-009-V01.

Requisitos de ingreso EDUCACIÓN BÁSICA COMPLETA, PREFERENTEMENTE.

Competencia del módulo
EJECUTAR PROCESOS DE SEGUIMIENTO DEL PLAN DE INTERVENCIÓN Y ESTADO DEL USUARIO, SEGÚN
PROTOCOLOS DE ACTUACIÓN Y NORMATIVAS DE HIGIENE Y SEGURIDAD.

Modalidad Sin Información

Nivel Cualificación Nivel 2

Adaptabilidad a modalidad no presencial ESTE MÓDULO SOLO PUEDE SER EJECUTADO DE FORMA PRESENCIAL.

APRENDIZAJES ESPERADOS CRITERIOS DE EVALUACIÓN CONTENIDOS

1. ORGANIZAR LA RUTINA DE TRABAJO DIARIO, DE
ACUERDO CON EL PLAN DE INTERVENCIÓN Y
NECESIDADES PARTICULARES DEL USUARIO.

1.1 ORGANIZA LAS LABORES A REALIZAR, DE
ACUERDO CON INDICACIONES ESTABLECIDAS Y
REQUERIMIENTOS DEL USUARIO.
1.2 REVISA EN LA HOJA DE REGISTRO QUE
CORRESPONDA LAS ACCIONES REALIZADAS EN EL
TURNO ANTERIOR, SEGÚN EL PLAN
DE INTERVENCIÓN.
1.3 IDENTIFICA LA PRIORIDAD DE EJECUCIÓN DE
ACTIVIDADES,  DE ACUERDO A NIVEL DE
A U T O N O M Í A  D E L  U S U A R I O  Y  P L A N  D E
INTERVENCIÓN DEFINIDO.
1.4 CHEQUEA LAS ACTIVIDADES A REALIZAR
DENTRO O FUERA DE LA UNIDAD PREVIAMENTE
P R O G R A M A D A S ,  S E G Ú N  E L  P L A N  D E
INTERVENCIÓN.

1. PLANIFICACIÓN DE LA RUTINA LABORAL:
CONCEPTOS BÁSICOS DE AUTONOMÍA DEL
USUARIO EN LA ORGANIZACIÓN DE LABORES
DIARIAS :  DEF IN IC IÓN DEL  ENFOQUE DE
DERECHOS VINCULADOS A LA ORGANIZACIÓN DEL
TRABAJO DIARIO; FACILITACIÓN DE CONDUCTAS
INDEPENDIENTES, DE CONFORT Y DE BIENESTAR;
LA TOMA DE DECISIÓN ASOCIADAS A LA
PLANIFICACIÓN DE RUTINAS DIARIAS:  EL
INVOLUCRAMIENTO DEL USUARIO EN LA TOMA DE
DECISIONES; LA OBSERVACIÓN DE LO QUE LA
PERSONA PUEDE HACER POR SÍ MISMA; LA
CONSERVACIÓN O RECUPERACIÓN DE LA
AUTONOMÍA. TÉCNICAS PARA LA ORGANIZACIÓN
DE LAS RUTINAS DIARIAS DEL USUARIO:
PLANIFICAR EL DÍA A DÍA;  MÉTODOS DE
PLANIFICACIÓN; TÉCNICAS
DE ORGANIZACIÓN. REGISTRO Y CHEQUEO DE
A C T I V I D A D E S :  L A  I M P O R T A N C I A  E N  L A
RIGUROSIDAD DEL CHEQUEO Y REGISTRO DE
ACTIVIDADES; LECTURA DE REGISTROS POR
TURNOS.  LA IMPORTANCIA DEL PLAN DE
INTERVENCIÓN Y PROTOCOLOS DE ACTUACIÓN;
INTERPRETACIÓN DEL PLAN DE INTERVENCIÓN YNo vi
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PROTOCOLOS DE ACTUACIÓN; TÉRMINOS,
C O N C E P T O S  C L A V E S  Y  S U S  D I S T I N T A S
DENOMINACIONES HABITUALES EN LAS ÓRDENES
DE TRABAJO; IMPORTANCIA DE CONSULTAR
DUDAS SOBRE LAS ÓRDENES DE TRABAJO.
PRINCIPALES PROCESOS DE REGISTROS
VINCULADOS AL CHEQUEO DE ACTIVIDADES
DIARIAS; CONTROL DE HORARIOS; IMPORTANCIA
DE LOS REGISTROS EN LOS PROCEDIMIENTOS;
LAS PRIORIDADES DEL  USUARIO Y  LAS
PRIORIDADES DEL PLAN DE INTERVENCIÓN. LA
ADMINISTRACIÓN PERMANENTE DE REGISTROS;
EL USO DE CUADERNOS, LIBROS,
COMPUTADOR,  INFORMES;  TÉCNICAS DE
OBSERVACIÓN DIRECTA. EJEMPLOS DE LISTAS DE
CHEQUEO PARA INSPECCIONES, MONITOREO Y
SUPERVISIÓN DEL USUARIO. EJEMPLOS DE
FORMULARIOS O FICHAS DE REGISTROS
UTILIZADAS EN PROCESOS
DE CHEQUEO, MONITOREO Y SUPERVISIÓN DEL
USUARIO. ÉTICA, CONCEPTUAL Y APLICADA, DEL
CUIDADOR. INFORMACIÓN
CONFIDENCIAL.

2. REALIZAR LA OBSERVACIÓN TÉCNICA DEL
ESTADO GENERAL DE LA PM, SEGÚN PLAN DE
INTERVENCIÓN Y PROTOCOLO DE ACTUACIÓN.

2.1 ESCUCHA ACTIVAMENTE AL USUARIO, SEGÚN
REQUERIMIENTO Y NIVEL DE DEPENDENCIA.
2.2  NOTIFICA AL PROFESIONAL O TUTOR
R E S P O N S A B L E  S O B R E  L O S  A S P E C T O S
RELEVANTES OBSERVADOS EN EL USUARIO,
SEGÚN PROTOCOLOS DE ACTUACIÓN DEFINIDOS.
2.3 REGISTRA Y MONITORÉA LOS CAMBIOS
FÍSICOS, CONDUCTUALES O EMOCIONALES DEL
ESTADO, SEGÚN PROTOCOLOS DE ACTUACIÓN.
2 . 4  R E C O N O C E  H E R R A M I E N T A S  D E
I D E N T I F I C A C I Ó N  P A R A  E L  M A N E J O  D E
SITUACIONES COMPLEJAS COMO: AGITACIÓN
P S I C O M O T O R A ,  C O N D U C T A S  S E X U A L E S
INAPROPIADAS, SÍNTOMAS DEPRESIVOS E
IDEACIÓN SUICIDA DE ACUERDO A PROTOCOLOS
DE ACTUACIÓN.

2. PROCESOS DE SEGUIMIENTO DEL PLAN DE
INTERVENCIÓN Y ESTADO DEL USUARIO: LA
IMPORTANCIA DE LA ESCUCHA ACTIVA
VINCULADOS CON LA OBSERVACIÓN TÉCNICA DEL
E S T A D O  G E N E R A L  D E L  U S U A R I O .  L A
COMUNICACIÓN VERBAL Y NO VERBAL,
EL VÍNCULO CON EL USUARIO, EMPATÍA Y
RESPETO, ETC. LA IMPORTANCIA DEL PLAN DE
INTERVENCIÓN Y PROTOCOLOS DE
ACTUACIÓN; INTERPRETACIÓN DEL PLAN DE
INTERVENCIÓN Y PROTOCOLOS DE ACTUACIÓN;
TÉRMINOS, CONCEPTOS CLAVES Y SUS DISTINTAS
DENOMINACIONES HABITUALES EN LAS ÓRDENES
DE TRABAJO: IMPORTANCIA DE CONSULTAR
DUDAS SOBRE LAS ÓRDENES DE TRABAJO.
ESTRATEGIAS DE OBSERVACIÓN TÉCNICA DEL
ESTADO GENERAL DEL USUARIO: PRINCIPALES
C A M B I O S  F Í S I C O S ,  C O N D U C T U A L E S ,
EMOCIONALES Y COGNITIVOS OBSERVADOS EN
LAS DISTINTAS ETAPAS DEL DESARROLLONo vi
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EVOLUTIVO DEL USUARIO;  TÉCNICAS DE
OBSERVACIÓN Y PREGUNTAS CLAVES PARA
DETECTAR EL ESTADO GENERAL DEL
USUARIO. RECONOCIMIENTO BÁSICO DE SIGNOS
DE DETERIORO BIOPSICOSOCIALES SEGÚN EL
DESARROLLO EVOLUTIVO DEL
USUARIO.  REGISTRO Y CHEQUEO DE LA
OBSERVACIÓN TÉCNICA DEL ESTADO GENERAL
D E L  U S U A R I O :  L A  I M P O R T A N C I A  E N  L A
RIGUROSIDAD DEL CHEQUEO Y REGISTRO DE
ACTIVIDADES; LECTURA DE REGISTROS POR
TURNOS.  IDENTIF ICACIÓN Y MANEJO DE
SITUACIONES COTIDIANAS QUE PUEDAN AFECTAR
LA INTERVENCIÓN DEL CUIDADOR: AGITACIÓN
P S I C O M O T O R A ,  C O N D U C T A S  S E X U A L E S
INAPROPIADAS, SÍNTOMAS DEPRESIVOS E
IDEACIÓN SUICIDA.

3. VERIFICAR LAS CONDICIONES DE CONFORT Y
ACCESIBILIDAD A LA UNIDAD, DE ACUERDO CON
NORMATIVAS DE SEGURIDAD Y AUTONOMÍA DEL
USUARIO.

3.1 CORROBORA LAS DISPOSICIONES ESPACIALES
DEL MOBILIARIO DENTRO DE LA UNIDAD
ASEGURANDO EL CONFORT Y AUTONOMÍA DEL
USUARIO, SEGÚN LAS NORMAS DE SEGURIDAD
VIGENTES.
3.2 REVISA LAS CONDICIONES DE VENTILACIÓN,
TEMPERATURA Y LUMINOSIDAD DE LA UNIDAD DEL
USUARIO, DE ACUERDO CON LAS CONDICIONES
HABITACIONALES DE ESTE.
3 .3  PREPARA LAS AYUDAS TÉCNICAS Y
ELEMENTOS BÁSICOS NECESARIOS EN EL APOYO
AL USUARIO,  SEGÚN LAS NECESIDADES
ESPECÍFICAS.
3.4 UTILIZA MATERIALES, INSTRUMENTALES Y
EQUIPOS NECESARIOS EN EL APOYO AL USUARIO,
SEGÚN NIVEL DE DEPENDENCIA.
3 . 5  R E P O R T A  A L  R E S P O N S A B L E  S O B R E
REPARACIONES O SUSTITUCIONES DE EQUIPOS Y
MATERIALES NECESARIAS EN LA
ASISTENCIA, SEGÚN REQUERIMIENTO DEL
USUARIO.

3. CONDICIONES DE CONFORT Y AUTONOMÍA DEL
USUARIO: CONCEPTOS BÁSICOS DE AUTONOMÍA Y
CONFORT, VINCULADO A
LAS DISPOSICIONES ESPACIALES DEL MOBILIARIO
DENTRO DE LA UNIDAD DEL USUARIO: DEFINICIÓN
DEL ENFOQUE DE DERECHOS HUMANOS
VINCULADOS A LA TOMA DE DECISIÓN DEL
USUARIO SOBRE SU UNIDAD; FACILITADORES DE
CONDUCTAS INDEPENDIENTES, DE CONFORT Y DE
B I E N E S T A R  D E L  U S U A R I O :  P R E G U N T A S
ESTÁNDAR, TÉCNICAS DE MOTIVACIÓN, ETC.; LA
T O M A  D E  D E C I S I Ó N  A S O C I A D A  A  L A S
DISPOSICIONES ESPACIALES DEL MOBILIARIO
DENTRO DE LA UNIDAD DEL USUARIO: EL
INVOLUCRAMIENTO DEL USUARIO EN LA TOMA DE
DECIS IONES.  PRINCIPALES MATERIALES,
INSTRUMENTALES Y EQUIPOS NECESARIOS EN EL
CUIDADO PRIMARIO AL USUARIO:
INDICACIONES GENERALES PARA EL USO DE
INSTRUCTIVOS DE FABRICACIÓN; TIPOS DE
AYUDAS TÉCNICAS VINCULADAS AL NIVEL
D E  D E P E N D E N C I A  D E L  U S U A R I O ;
ESPECIFICACIONES Y FUNCIONES DE LAS AYUDAS
TÉCNICAS: VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE LOS
DISTINTOS TIPOS DE AYUDAS TÉCNICAS;
EJEMPLOS DE USO DE RECURSOS COTIDIANOSNo vi
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PARA LA ELABORACIÓN DE AYUDAS TÉCNICAS
CASERAS.  ACCESIBIL IDAD A LA UNIDAD,
MOBILIARIO Y ELEMENTOS BÁSICOS EN EL APOYO
DEL USUARIO: ACCESIBILIDAD Y CONFORT EN LA
U N I D A D  D E  A T E N C I Ó N ;  C O N D I C I O N E S
AMBIENTALES RELATIVAS A LA
INTENSIDAD DE LUZ, TEMPERATURA, HUMEDAD,
NIVEL DE RUIDO Y VENTILACIÓN; MOBILIARIO,
DISTRIBUCIÓN DE LOS ESPACIOS. USO Y
CUIDADOS DE MATERIALES, INSTRUMENTALES,
AYUDAS
TÉCNICAS Y EQUIPOS NECESARIOS EN EL APOYO
AL USUARIO: PROCEDIMIENTO DE LIMPIEZA,
REEMPLAZO O REPARACIÓN DE
MATERIALES,  INSTRUMENTALES,  AYUDAS
TÉCNICAS Y EQUIPOS NECESARIOS EN EL APOYO
AL USUARIO. RECOMENDACIONES
P A R A  M A N T E N I M I E N T O  Y  C U I D A D O  D E
MATERIALES,  INSTRUMENTALES,  AYUDAS
TÉCNICAS Y EQUIPOS NECESARIOS
EN EL APOYO AL USUARIO: PAUTAS GENERALES
PARA EL USO DE INSTRUCTIVOS DE FABRICACIÓN.

PERFIL DEL FACILITADOR

Opción 1 Opción 2 Opción 3

FORMACIÓN ACADÉMICA COMO PROFESIONAL
DEL ÁREA DE LA SALUD, CON TÍTULO.

EXPERIENCIA LABORAL EN EL ÁREA DE SALUD Y
COMO CUIDADORA GERIÁTRICA DE MÍNIMO
CUATRO AÑOS, DEMOSTRABLE.

E X P E R I E N C I A  C O M O  F A C I L I T A D O R / A  D E
CAPACITACIÓN PARA PERSONAS ADULTAS, DE
M Í N I M O  2 5 0  H O R A S  C R O N O L Ó G I C A S ,
DEMOSTRABLE.

FORMACIÓN ACADÉMICA COMO TÉCNICO DE
NIVEL SUPERIOR EN EL ÁREA DE LA SALUD, CON
TÍTULO.

EXPERIENCIA LABORAL EN EL ÁREA DE SALUD Y
COMO CUIDADORA GERIÁTRICA DE MÍNIMO
CUATRO AÑOS, DEMOSTRABLE.

E X P E R I E N C I A  C O M O  F A C I L I T A D O R / A  D E
CAPACITACIÓN PARA PERSONAS ADULTAS, DE
M Í N I M O  2 5 0  H O R A S  C R O N O L Ó G I C A S ,
DEMOSTRABLE.

EXPERIENCIA LABORAL EN EL ÁREA DE SALUD Y
COMO CUIDADORA GERIÁTRICA DE MÍNIMO SEIS
AÑOS, DEMOSTRABLE.

E X P E R I E N C I A  C O M O  F A C I L I T A D O R / A  D E
CAPACITACIÓN PARA PERSONAS ADULTAS, DE
M Í N I M O  2 5 0  H O R A S  C R O N O L Ó G I C A S ,
DEMOSTRABLE.

RECURSOS MATERIALES PARA LA IMPLEMENTACIÓN DEL MÓDULO FORMATIVO

Infraestructura Equipos y herramientas Materiales e insumos

SALA DE CLASES QUE CUENTE AL MENOS CON 1,5
M² POR PARTICIPANTE. PUESTOS DE TRABAJO
INDIVIDUALES QUE CONSIDERE MESA Y SILLA O

NOTEBOOK O PC, PARA USO DEL FACILITADOR.

PROYECTOR MULTIMEDIA.

SET DE OFICINA, UNO POR PARTICIPANTE,
COMPUESTO POR: CARPETA O ARCHIVADOR.
CUADERNO O CROQUERA. LÁPIZ PASTA. LÁPIZNo vi

gente
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SILLA UNIVERSITARIA. ESCRITORIO Y SILLA PARA
EL FACILITADOR. CONEXIONES PARA UTILIZAR
MEDIOS DIDÁCTICOS, TALES COMO DATA Y SALIDA
A INTERNET.  S ISTEMA DE VENTILACIÓN
ADECUADA.

SERVICIOS HIGIÉNICOS SEPARADOS PARA
HOMBRES Y  MUJERES,  CON CAPACIDAD
SUFICIENTE PARA LA CANTIDAD DE PERSONAS
QUE SE ATIENDE EN FORMA SIMULTÁNEA.

ESPACIO FÍSICO ADECUADO, PARA REALIZAR
ACTIVIDADES Y EJERCICIOS DE DESPLAZAMIENTO.

TELÓN.

PIZARRÓN.

FILMADORA O CÁMARA FOTOGRÁFICA PARA
REGISTRAR EVIDENCIAS DE ACTIVIDADES
R E A L I Z A D A S ,  E S P E C I A L M E N T E  D E  L O S
PARTICIPANTES.

G R A F I T O .  G O M A  D E  B O R R A R .  L I Q U I D O
CORRECTOR. REGLA.

MANUAL DEL PARTICIPANTE CON TODOS LOS
CONTENIDOS REVISADOS EN EL MÓDULO.

PLUMONES PARA PIZARRÓN.

LIBRO DE CLASES.

GUÍAS PRÁCTICAS PARA EL PROCESO DE
REGISTRO Y CHEQUEO DE ACTIVIDADES, POR
PARTICIPANTE.

PROTOCOLOS DE REGISTRO DE ACTIVIDADES
POR PARTICIPANTE.

INSUMOS DE LIMPIEZA DE AYUDAS TÉCNICAS,
POR PARTICIPANTE.

PAPEL ABSORBENTE POR CADA 5 PARTICIPANTES.

MATERIALES PARA ELABORACIÓN DE AYUDAS
TÉCNICAS ELEMENTALES POR PARTICIPANTE.

 

No vi
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MÓDULO FORMATIVO N° 4

Nombre ESTIMULACIÓN Y AUTONOMÍA DE LA PERSONA MAYOR

N° de horas asociadas al módulo 20,00

Código Módulo MA02520

Perfil ChileValora asociado al módulo SIN PERFIL CHILEVALORA ASOCIADO.

UCL(s) ChileValora relacionada(s) SIN UCL ASOCIADA.

Requisitos de ingreso EDUCACIÓN BÁSICA COMPLETA, PREFERENTEMENTE.

Competencia del módulo
APLICAR TÉCNICAS DE AUTOCUIDADO DE LA PERSONA MAYOR EN RELACIÓN A LA ESTIMULACIÓN
COGNITIVA Y FÍSICA DE ACUERDO A LAS INDICACIONES DEL ESPECIALISTA Y LAS NECESIDADES DE LA
PERSONA MAYOR.

Modalidad Sin Información

Nivel Cualificación Nivel 2

Adaptabilidad a modalidad no presencial ESTE MÓDULO SOLO PUEDE SER EJECUTADO DE FORMA PRESENCIAL.

APRENDIZAJES ESPERADOS CRITERIOS DE EVALUACIÓN CONTENIDOS

1. IDENTIFICAR TÉCNICAS DE CUIDADOS NO
F A R M A C O L Ó G I C O S  E N  E N F E R M E D A D E S
CRÓNICAS NO TRANSMISIBLES DE PERSONAS
MAYORES DE ACUERDO A INDICACIONES DEL
PROFESIONAL DE LA SALUD.

1.1 IDENTIFICA LAS CARACTERÍSTICAS DE LOS
CUIDADOS NO FARMACOLÓGICOS EN PERSONAS
M A Y O R E S  D E  A C U E R D O  A  P A T O L O G Í A S
ASOCIADAS.
1.2 REALIZA VALORACIÓN DE LOS ASPECTOS
FÍSICOS Y MENTALES DE LA PERSONA MAYOR, DE
ACUERDO CON SU CONDICIÓN BASAL PARA LA
D E T E C C I Ó N  D E  U N A  I N T E R V E N C I Ó N
PROFESIONAL.
1.3 DISTINGUE LAS TÉCNICAS DE PREVENCIÓN DE
CRISIS RELACIONADAS A PATOLOGÍAS BASALES
QUE TENGAN POR OBJETO EL AUTOCUIDADO DE
LA PERSONA MAYOR.
1.4 REALIZA LA PROMOCIÓN DEL ENVEJECIMIENTO
S A L U D A B L E  D E  A C U E R D O  A  G U Í A S  E
INSTRUCCIONES DEL PROFESIONAL DE LA SALUD.

1 .  CU IDADOS NO FARMACOLÓGICOS EN
PERSONAS MAYORES:
CONCEPTO DE TRASTORNOS COGNITIVOS (IDEAS
DELIRANTES, ALUCINACIONES, AGITACIÓN
AGRESIÓN, DEPRESIÓN, ENTRE OTROS) Y
ENFERMEDADES CRÓNICAS NO TRANSMISIBLES
(DIABETES, HIPERTENSIÓN, DISLIPIDEMIAS, ENTRE
OTROS) TIPOS Y CARACTERÍSTICAS GENERALES.
CONCEPTO DE CUIDADOS NO FARMACOLÓGICOS,
PROMOCIÓN DE LA SALUD Y PREVENCIÓN DE LA
ENFERMEDAD, ÉNFASIS EN INDICACIONES DEL
PROFESIONAL DE LA SALUD.
VALORACIÓN DEL ESTADO DE LA SALUD DE LA
PERSONA MAYOR: NECESIDADES Y CAMBIOS EN
ASPECTOS FÍSICOS Y MENTALES SEGÚN SU
C O N D I C I Ó N  B A S A L :  E S T A D O  D E  Á N I M O ,
MOVILIDAD, INDEMNIDAD DE LA PIEL, FATIGA,
DOLOR O MALESTAR FÍSICO, DIFICULTAD PARA
R E S P I R A R ,  P R O B L E M A S  P A R A  D O R M I R ,
DEPRESIÓN, ENOJO, ESTRÉS, PROBLEMAS DE LA
MEMORIA, PRURITO, INCONTINENCIA URINARIA,
AGITACIÓN PSICOMOTORA, ENTRE OTROS.
TÉCNICAS DE PREVENCIÓN DE CRISIS ASOCIADAS
A ENFERMEDADES: MANEJO AMBIENTAL YNo vi
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FACTORES EXTERNOS: CONTROL DE RUIDOS
M O L E S T O S ,  V E N T I L A C I Ó N  A D E C U A D A ,
CALEFACCIÓN ADECUADA (SEGÚN ESTACIÓN DEL
A Ñ O  Y  C O N T R O L  D E  C O N T A M I N A C I Ó N ) ,
EVALUACIÓN DE RIESGOS Y ACCIONES PARA
P R E V E N I R  A C C I D E N T E S  E N  L A  U N I D A D .
MANTENER O DESARROLLAR HÁBITOS Y RUTINAS
SEGÚN NECESIDADES E INTERESES DE LA
PERSONA MAYOR.
PROMOCIÓN DE ENVEJECIMIENTO SALUDABLE:
PROMOCIÓN Y PAUTAS DE ALIMENTACIÓN
SALUDABLES;  VALORACIÓN DEL ESTADO
NUTRICIONAL DE LA PERSONA MAYOR SEGÚN
APETITO, BAJA PESO, HABILIDAD PARA MOVERSE,
ESTADO ANÍMICO Y CAMBIOS EN EL ASPECTO
FÍSICO, PROMOCIÓN DE ACTIVIDAD FÍSICA Y
ESTIMULACIÓN COGNITIVA.

2. DESCRIBIR TÉCNICAS Y PROCEDIMIENTOS DE
ESTIMULACIÓN COGNITIVA Y FÍSICA DE LA
PERSONA MAYOR SEGÚN SUS CONDICIONES E
INDICACIONES DEL PROFESIONAL DE LA SALUD.

2.1 EXPLICA CONCEPTOS DE ESTIMULACIÓN
COGNITIVA Y FÍSICA EN PERSONAS MAYORES DE
ACUERDO A LAS NECESIDADES DEL USUARIO.
2.2 DESCRIBE LAS CARACTERÍSTICAS DE LA
ESTIMULACIÓN COGNITIVA Y FÍSICA EN PERSONAS
MAYORES.
2 .3  APLICA TÉCNICAS DE ESTIMULACIÓN
C O G N I T I V A  Y  F Í S I C A  D E  A C U E R D O  A
NECESIDADES DE LA PERSONA MAYOR E
INDICACIONES DEL PROFESIONAL DE LA SALUD.
2.4 REALIZA PROCEDIMIENTOS DE PREVENCIÓN
DE AFECTACIONES COGNITIVAS Y FÍSICAS DE
ACUERDO A INDICACIONES DEL ESPECIALISTA.

2. ESTIMULACIÓN COGNITIVA Y FÍSICA EN
PERSONAS MAYORES:
C O N C E P T O  Y  C A R A C T E R Í S T I C A S  D E  L A
ESTIMULACIÓN COGNITIVA Y FÍSICA EN PERSONAS
MAYORES.
IMPORTANCIA DE LA ESTIMULACIÓN.
ESTIMULACIÓN COGNITIVA:  TÉCNICAS DE
PREVENCIÓN EN PERSONAS CON O S IN
DEMENCIA; SÍNTOMAS Y SIGNOS ASOCIADOS,
CARACTERÍSTICAS DE LAS CONDICIONES
C O G N I T I V A S  D E  L A  P E R S O N A  M A Y O R .
F U N C I O N A L I D A D  D E  L A  P E R C E P C I Ó N ,
CONCENTRACIÓN Y MEMORIA EN UNA PERSONA
MAYOR; TÉCNICAS PARA EL RAZONAMIENTO
LÓGICO Y DESARROLLO DEL LENGUAJE COMO
R E C O N O C I M I E N T O  D E  L A  R E A L I D A D ;
E S T I M U L A C I Ó N  A  T R A V É S  D E  J U E G O S ,
EJERCICIOS DE MEMORIA Y ACTIVIDADES (JUEGO
DE DAMAS, NAIPES, DOMINO, PINTURA DE
MANDALAS, ENTRE OTROS).
ESTIMULACIÓN FÍSICA: CONCEPTO DE CALIDAD DE
VIDA Y SALUD FÍSICA. NIVELES DE ACTIVIDAD
FÍSICA A REALIZAR SEGÚN ESTADO DE LA
P E R S O N A  M A Y O R .  S E G U R I D A D  E N  L A
ESTIMULACIÓN FÍSICA DE LA PERSONA MAYOR.
ACTIVIDADES FÍSICAS EN CONTEXTO DE LA VIDANo vi
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DIARIA: SESIONES RECREATIVAS, PASEOS,
ACT IV IDADES OCUPACIONALES,  TAREAS
DOMÉSTICAS, JUEGOS, EJERCICIO PROGRAMADO,
DEPORTE, ENTRE OTROS. EJERCICIOS DE
FORTALECIMIENTO, EJERCICIOS DE EQUILIBRIO,
EJERCICIOS DE FLEXIBILIDAD Y EJERCICIOS DE
RESISTENCIA.
TÉCNICAS DE PREVENCIÓN PARA CASOS DE
DEPENDENCIA Y DISCAPACIDAD DE ACUERDO A
INDICACIONES DEL ESPECIALISTA; TIPOS DE
DEPENDENCIA Y DISCAPACIDADES ASOCIADAS A
PERSONAS MAYORES.

3. REALIZAR ACTIVIDADES PARA EL DESARROLLO
DEL AUTOCUIDADO DE LA PERSONA MAYOR DE
ACUERDO A SUS NECESIDADES E INTERESES.

3.1 RECONOCE CONCEPTO DE AUTONOMÍA Y
AUTOCUIDADO EN PERSONAS MAYORES DE
ACUERDO A NECESIDADES DE PROMOCIÓN EN LA
PERSONA MAYOR.
3.2 RECONOCE EL MODELO DE ATENCIÓN
CENTRADO EN LA PERSONA MAYOR PARA EL
DESARROLLO DEL AUTOCUIDADO.
3 . 3  P R O M U E V E  A C T I V I D A D E S  P A R A  E L
AUTOCUIDADO Y VINCULACIÓN CON EL ENTORNO
SOCIAL EN PERSONAS MAYORES DE ACUERDO A
SUS NECESIDADES Y PREFERENCIAS.

3. FOMENTO DEL AUTOCUIDADO EN PERSONAS
MAYORES:
CONCEPTO DE AUTONOMÍA EN EL ADULTO
MAYOR: CUIDADOR/A COMO PROMOTOR DE
AUTONOMÍA Y BUEN TRATO. ATENCIÓN CENTRADA
EN LA PERSONA: LOS PRINCIPIOS (VALORES) DEL
MODELO DE ATENCIÓN CENTRADA EN LA
PERSONA.
AUTOCUIDADO DE LA PERSONA MAYOR: FOMENTO
DE LA AUTONOMÍA EN LA PERSONA MAYOR EN
DIFERENTES ACTIVIDADES DIARIAS, INCLUYENDO
ADEMÁS TOMA DE MEDICAMENTOS, ESTRATEGIAS
DE PREVENCIÓN Y SEGURIDAD EN LA UNIDAD,
ESTRATEGIAS PARA QUE MANTENGA UN BUEN
ESTADO DE ÁNIMO.
AUTOCUIDADO Y DESARROLLO SOCIAL: RED
LOCAL, PARTICIPACIÓN EN SU TERRITORIO,
ACTIVIDADES INTERPERSONALES, ACTIVIDADES
RECREATIVAS, ENTRE OTROS.

4. APLICAR PROCEDIMIENTOS EN CASOS O
SITUACIONES DE EMERGENCIA DE ACUERDO A
PROTOCOLOS Y NORMATIVA VIGENTE.

4.1 IDENTIFICA LOS TIPOS DE EMERGENCIAS EN
QUE PUEDE VERSE AFECTADO UNA PERSONA
MAYOR DE ACUERDO A SU ESTADO FÍSICO Y
MENTAL.
4.2 APLICA PROCEDIMIENTOS DEL ABC EN CASOS
D E  E M E R G E N C I A S  D E  A C U E R D O  A  L O S
PROTOCOLOS Y NORMATIVA VIGENTE.
4.3 REALIZA REGISTRO VINCULADOS A SERVICIOS
DE APOYO DE LA SALUD DE ACUERDO A
PROTOCOLOS EMERGENCIAS.

4. PROCEDIMIENTOS ANTE EMERGENCIAS:
SITUACIONES DE EMERGENCIA POTENCIALES Y
A C T U A C I Ó N :  M A L T R A T O S ,  V I O L E N C I A ,
ACCIDENTES CORTANTES, CAÍDAS, PÉRDIDA DE
CONCIENCIA ,  INCENDIOS,  TERREMOTOS,
INUNDACIONES, ENTRE OTROS. NORMAS BÁSICAS
DE ACTUACIÓN ANTE UNA EMERGENCIA.
PROCEDIMIENTOS Y CARACTERÍSTICAS DEL ABC
DE LA EMERGENCIA: LINEAMIENTOS DE COMO
REUNIR Y COORDINAR A AMBULANCIA (SALUD),
BOMBEROS Y CARABINEROS Y ASÍ OPTIMIZAR
RECURSOS Y ACTUAR CON MAYOR PRONTITUDNo vi
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FRENTE A ACCIDENTES O EMERGENCIAS.
COORDINACIÓN Y COMUNICACIÓN CON LOS
VECINOS.
P R O T O C O L O S  D E  A C T U A C I Ó N  A N T E
EMERGENCIAS. ROL DE LA PERSONA QUE
TRABAJA EN SERVICIOS DE SALUD Y ASISTENCIA
SOCIAL ANTE SITUACIONES DE EMERGENCIA.
NORMATIVAS GENERALES APLICADAS ANTE
SITUACIONES DE EMERGENCIAS: MINSAL, SENAMA
Y ONEMI.
PROCESO DE REGISTROS VINCULADOS A LOS
SERVICIOS DE APOYO EN SALUD: IMPORTANCIA
DE LOS REGISTROS EN LOS PROCEDIMIENTOS DE
EMERGENCIA: TIPOS DE REPORTES FORMALES AL
PROFESIONAL RESPONSABLE VINCULADOS A LOS
PROCEDIMIENTOS DE EMERGENCIA. MEDIDAS DE
PREVENCIÓN Y PROTECCIÓN GENERALES:
TÉCNICAS DE PREVENCIÓN DE EMERGENCIAS;
MEDIDAS DE PROMOCIÓN EN LOS CUIDADOS
DENTRO DE LA UNIDAD DEL USUARIO.

PERFIL DEL FACILITADOR

Opción 1 Opción 2 Opción 3

FORMACIÓN ACADÉMICA COMO PROFESIONAL
DEL ÁREA DE LA SALUD, CON TÍTULO.

EXPERIENCIA LABORAL EN EL ÁREA DE SALUD Y
COMO CUIDADORA GERIÁTRICA DE MÍNIMO
CUATRO AÑOS, DEMOSTRABLE.

E X P E R I E N C I A  C O M O  F A C I L I T A D O R / A  D E
CAPACITACIÓN PARA PERSONAS ADULTAS, DE
M Í N I M O  2 5 0  H O R A S  C R O N O L Ó G I C A S ,
DEMOSTRABLE.

FORMACIÓN ACADÉMICA COMO TÉCNICO DE
NIVEL SUPERIOR EN EL ÁREA DE LA SALUD, CON
TÍTULO.

EXPERIENCIA LABORAL EN EL ÁREA DE SALUD Y
COMO CUIDADORA GERIÁTRICA DE MÍNIMO
CUATRO AÑOS, DEMOSTRABLE.

E X P E R I E N C I A  C O M O  F A C I L I T A D O R / A  D E
CAPACITACIÓN PARA PERSONAS ADULTAS, DE
M Í N I M O  2 5 0  H O R A S  C R O N O L Ó G I C A S ,
DEMOSTRABLE.

EXPERIENCIA LABORAL EN EL ÁREA DE SALUD Y
COMO CUIDADORA GERIÁTRICA DE MÍNIMO SEIS
AÑOS, DEMOSTRABLE.

E X P E R I E N C I A  C O M O  F A C I L I T A D O R / A  D E
CAPACITACIÓN PARA PERSONAS ADULTAS, DE
M Í N I M O  2 5 0  H O R A S  C R O N O L Ó G I C A S ,
DEMOSTRABLE.

RECURSOS MATERIALES PARA LA IMPLEMENTACIÓN DEL MÓDULO FORMATIVO

Infraestructura Equipos y herramientas Materiales e insumos

SALA DE CLASES QUE CUENTE AL MENOS CON 1,5
M² POR PARTICIPANTE. PUESTOS DE TRABAJO
INDIVIDUALES QUE CONSIDERE MESA Y SILLA O

NOTEBOOK O PC, PARA USO DEL FACILITADOR.

PROYECTOR MULTIMEDIA.

SET DE OFICINA, UNO POR PARTICIPANTE,
COMPUESTO POR: CARPETA O ARCHIVADOR.
CUADERNO O CROQUERA. LÁPIZ PASTA. LÁPIZNo vi
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SILLA UNIVERSITARIA. ESCRITORIO Y SILLA PARA
EL FACILITADOR. CONEXIONES PARA UTILIZAR
MEDIOS DIDÁCTICOS, TALES COMO DATA Y SALIDA
A INTERNET.  S ISTEMA DE VENTILACIÓN
ADECUADA.

SERVICIOS HIGIÉNICOS SEPARADOS PARA
HOMBRES Y  MUJERES,  CON CAPACIDAD
SUFICIENTE PARA LA CANTIDAD DE PERSONAS
QUE SE ATIENDE EN FORMA SIMULTÁNEA.

ESPACIO FÍSICO ADECUADO, PARA REALIZAR
ACTIVIDADES Y EJERCICIOS DE DESPLAZAMIENTO.

TELÓN.

PIZARRÓN.

FILMADORA O CÁMARA FOTOGRÁFICA PARA
REGISTRAR EVIDENCIAS DE ACTIVIDADES
R E A L I Z A D A S ,  E S P E C I A L M E N T E  D E  L O S
PARTICIPANTES.

G R A F I T O .  G O M A  D E  B O R R A R .  L I Q U I D O
CORRECTOR. REGLA.

MANUAL DEL PARTICIPANTE CON TODOS LOS
CONTENIDOS REVISADOS EN EL MÓDULO.

PLUMONES PARA PIZARRÓN.

LIBRO DE CLASES.

GUÍAS PRÁCTICAS CON LOS CONTENIDOS
ASOCIADOS AL MÓDULO, POR PARTICIPANTE.

JUEGOS PARA ESTIMULACIÓN COGNITIVA, 1 POR
CURSO: MANDALAS, NAIPE, DAMA, DOMINO.

ELEMENTOS DOMÉSTICOS PARA EJERCICIOS
FÍSICOS, POR CADA 5 PARTICIPANTES: PALO DE
ESCOBA, PELOTAS ANTIESTRES, BOTELLAS
VACÍAS PARA ELABORACIÓN DE MANCUERNAS.

N O R M A T I V A  P O R  P A R T I C I P A N T E :
PROCEDIMIENTOS ANTE EMERGENCIAS DE
MINSAL, SENAMA Y ONEMI.
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MÓDULO FORMATIVO N° 5

Nombre ESTRATEGIAS PARA EL AUTOCUIDADO DEL CUIDADOR/A

N° de horas asociadas al módulo 20,00

Código Módulo MA02521

Perfil ChileValora asociado al módulo SIN PERFIL CHILEVALORA ASOCIADO.

UCL(s) ChileValora relacionada(s) SIN UCL ASOCIADA.

Requisitos de ingreso EDUCACIÓN BÁSICA COMPLETA, PREFERENTEMENTE.

Competencia del módulo

DISTINGUIR ESTRATEGIAS PREVENTIVAS PARA EVITAR LA SOBRECARGA DEL CUIDADOR Y
DESARROLLAR TÉCNICAS DE CONTROL PARA EL AUTOCUIDADO EN LA REALIZACIÓN DE FUNCIONES
COMO CUIDADOR/A PRIMARIO/A DE ACUERDO A SIGNOS Y SÍNTOMAS FÍSICOS Y MENTALES
PRESENTADOS Y RECOMENDACIONES DE SALUD OCUPACIONAL.

Modalidad Sin Información

Nivel Cualificación Nivel 2

Adaptabilidad a modalidad no presencial ESTE MÓDULO SOLO PUEDE SER EJECUTADO DE FORMA PRESENCIAL.

APRENDIZAJES ESPERADOS CRITERIOS DE EVALUACIÓN CONTENIDOS

1. IDENTIFICAR SIGNOS Y SÍNTOMAS ASOCIADOS A
LA SOBRECARGA LABORAL DEL CUIDADOR/A
PRIMARIO/A DE ACUERDO A SUS FUNCIONES.

1.1 RECONOCE CONCEPTO Y CARACTERÍSTICAS
DEL AUTOCUIDADO Y SÍNDROME DE BURNOUT EN
CUIDADORES/AS PRIMARIOS/AS.
1.2 IDENTIFICA ASPECTOS DE SOBRECARGA
LABORAL ASOCIADO A LAS ACTIVIDADES DE
DESEMPEÑO COMO CUIDADOR/A PRIMARIO/A.
1.3 DESCRIBE TIPOS DE SIGNOS Y SÍNTOMAS
ASOCIADOS A LA SOBRECARGA LABORAL EN
FUNCIONES DE CUIDADOR/A PRIMARIO/A.
1.4 IDENTIFICA TIPOS DE EMOCIONES ASOCIADAS
AL ROL COMO CUIDADOR/A Y LOS HITOS DEL
CUIDADO.

1. AUTOCUIDADO EN EL CUIDADOR/A:
DEFINICIÓN DE AUTOCUIDADO Y SÍNDROME DE
B U R N O U T .  L A  I M P O R T A N C I A  D E L
A U T O C O N O C I M I E N T O :  C O N O C I E N D O  M I S
CAPACIDADES Y LAS DE LOS DEMÁS. LA
SOBRECARGA LABORAL Y SUS IMPLICANCIAS EN
LAS TAREAS VINCULADAS A LOS SERVICIOS DE
S A L U D  Y  S O C I A L E S .  P R I N C I P A L E S
CARACTERÍSTICAS DE LA SOBRECARGA LABORAL.
S Í N T O M A S  Y  S I G N O S  A S O C I A D O S  A  L A
S O B R E C A R G A  L A B O R A L :  D E P R E S I Ó N ,
AGOTAMIENTO EMOCIONAL, ESTRÉS, CANSANCIO,
FALTA DE SUEÑO, FALTA DE TIEMPO PARA SÍ
MISMO, CONFLICTOS FAMILIARES, AISLAMIENTO Y
ABANDONO, DESENTENDIMIENTO DEL ENTORNO,
A N S I E D A D ,  D I F I C U L T A D  P A R A  D O R M I R ,
DISMINUCIÓN DE RENDIMIENTO, ENTRE OTROS.
S O B R E C A R G A  F Í S I C A ,  P S I C O L Ó G I C A  Y
EMOCIONAL. EMOCIONES BÁSICAS Y EMOCIONES
EN EL ROL COMO CUIDADOR/A PRIMARIO/A; HITOS
DEL CUIDADO: SÍNDROME DEL NIDO VACÍO Y EL
DUELO. CONDICIONES FAVORABLES PARA EL
AUTOCUIDADO.No vi
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2. DESCRIBIR ESTRATEGIAS DE PREVENCIÓN EN
LAS ACTIVIDADES DE CUIDADOR/A DE ACUERDO A
LAS FUNCIONES QUE REALIZA Y NORMATIVA
VIGENTE.

2 . 1  R E C O N O C E  P R O C E D I M I E N T O S  P A R A
VINCULARSE CON SERVICIOS DE SALUD O DE
ASISTENCIA  SOCIAL  EN RELACIÓN A  LA
SOBRECARGA LABORAL EN LA REALIZACIÓN DE
SUS FUNCIONES COMO CUIDADOR/A.
2.2 IDENTIFICA TIPOS DE TÉCNICAS RELATIVAS AL
CONTROL DE LA SOBRECARGA LABORAL DE
ACUERDO A LAS LABORES QUE REALIZA.
2.3 DESCRIBE CONDICIONES FAVORABLES PARA
EL AUTOCUIDADO EN CONSIDERACIÓN DE REDES
DE APOYO.
2.4 APLICA TÉCNICAS DE AUTOCUIDADO Y
PROMUEVE AMBIENTES POSITIVOS EN EL
DESARROLLO DE SUS FUNCIONES COMO
CUIDADOR/A PRIMARIO/A.

2. TÉCNICAS DE MANEJO DE LA SOBRECARGA
FÍSICA Y EMOCIONAL:
VÍNCULOS A LOS SERVICIOS DE SALUD Y
SOCIALES, OFERTA LOCAL DISPONIBLE PARA EL
APOYO DE LOS CUIDADORES Y LA DETECCIÓN DE
SÍNTOMAS Y SIGNOS DE SOBRECARGA LABORAL.
TÉCNICAS PARA LA DISMINUCIÓN DE LA
SOBRECARGA LABORAL. LA IMPORTANCIA DEL
APOYO GRUPAL Y RESGUARDO PSICOLÓGICO. LA
IMPORTANCIA DE ESTABLECER VÍNCULOS
SALUDABLES CON USUARIOS, SU FAMILIA Y
VECINOS. TÉCNICAS PARA EL MANEJO DE LA
FRUSTRACIÓN VINCULADAS AL CUIDADO BÁSICO
DE PERSONAS MAYORES: PROMOVER AMBIENTES
DE RELACIONES POSITIVAS, ESTRATEGIAS DE
ENSEÑANZA DE EXPRESIÓN Y REGULACIÓN DE
EMOCIONES, CONTROL DE IMPULSOS, ACTITUD
FRENTE AL DUELO Y ANÁLISIS DE LAS ACCIONES
REACTIVAS. EJERCICIOS FÍSICOS: RELAJACIÓN,
RESPIRACIÓN, ENTRE OTROS. REALIZACIÓN DE
ACTIVIDADES DISTINTAS A LO LABORAL.

PERFIL DEL FACILITADOR

Opción 1 Opción 2 Opción 3

FORMACIÓN ACADÉMICA COMO PROFESIONAL
DEL ÁREA DE LA SALUD, CON TÍTULO.

EXPERIENCIA LABORAL EN EL ÁREA DE SALUD Y
COMO CUIDADORA GERIÁTRICA DE MÍNIMO
CUATRO AÑOS, DEMOSTRABLE.

E X P E R I E N C I A  C O M O  F A C I L I T A D O R / A  D E
CAPACITACIÓN PARA PERSONAS ADULTAS, DE
M Í N I M O  2 5 0  H O R A S  C R O N O L Ó G I C A S ,
DEMOSTRABLE.

FORMACIÓN ACADÉMICA COMO TÉCNICO DE
NIVEL SUPERIOR EN EL ÁREA DE LA SALUD, CON
TÍTULO.

EXPERIENCIA LABORAL EN EL ÁREA DE SALUD Y
COMO CUIDADORA GERIÁTRICA DE MÍNIMO
CUATRO AÑOS, DEMOSTRABLE.

E X P E R I E N C I A  C O M O  F A C I L I T A D O R / A  D E
CAPACITACIÓN PARA PERSONAS ADULTAS, DE
M Í N I M O  2 5 0  H O R A S  C R O N O L Ó G I C A S ,
DEMOSTRABLE.

EXPERIENCIA LABORAL EN EL ÁREA DE SALUD Y
COMO CUIDADORA GERIÁTRICA DE MÍNIMO SEIS
AÑOS, DEMOSTRABLE.

E X P E R I E N C I A  C O M O  F A C I L I T A D O R / A  D E
CAPACITACIÓN PARA PERSONAS ADULTAS, DE
M Í N I M O  2 5 0  H O R A S  C R O N O L Ó G I C A S ,
DEMOSTRABLE.

RECURSOS MATERIALES PARA LA IMPLEMENTACIÓN DEL MÓDULO FORMATIVO

Infraestructura Equipos y herramientas Materiales e insumosNo vi
gente
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SALA DE CLASES QUE CUENTE AL MENOS CON 1,5
M² POR PARTICIPANTE. PUESTOS DE TRABAJO
INDIVIDUALES QUE CONSIDERE MESA Y SILLA O
SILLA UNIVERSITARIA. ESCRITORIO Y SILLA PARA
EL FACILITADOR. CONEXIONES PARA UTILIZAR
MEDIOS DIDÁCTICOS, TALES COMO DATA Y SALIDA
A INTERNET.  S ISTEMA DE VENTILACIÓN
ADECUADA.

SERVICIOS HIGIÉNICOS SEPARADOS PARA
HOMBRES Y  MUJERES,  CON CAPACIDAD
SUFICIENTE PARA LA CANTIDAD DE PERSONAS
QUE SE ATIENDE EN FORMA SIMULTÁNEA.

ESPACIO FÍSICO ADECUADO, PARA REALIZAR
ACTIVIDADES Y EJERCICIOS DE DESPLAZAMIENTO.

NOTEBOOK O PC, PARA USO DEL FACILITADOR.

PROYECTOR MULTIMEDIA.

TELÓN.

PIZARRÓN.

FILMADORA O CÁMARA FOTOGRÁFICA PARA
REGISTRAR EVIDENCIAS DE ACTIVIDADES
R E A L I Z A D A S ,  E S P E C I A L M E N T E  D E  L O S
PARTICIPANTES.

SET DE OFICINA, UNO POR PARTICIPANTE,
COMPUESTO POR: CARPETA O ARCHIVADOR.
CUADERNO O CROQUERA. LÁPIZ PASTA. LÁPIZ
G R A F I T O .  G O M A  D E  B O R R A R .  L I Q U I D O
CORRECTOR. REGLA.

MANUAL DEL PARTICIPANTE CON TODOS LOS
CONTENIDOS REVISADOS EN EL MÓDULO.

PLUMONES PARA PIZARRÓN.

LIBRO DE CLASES.

GUÍAS PRÁCTICAS CON LOS CONTENIDOS
ASOCIADOS AL MÓDULO, POR PARTICIPANTE.

No vi
gente
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